Sondrio, 14 luglio 2020

Spettabile

Fondo Banche Assicurazioni

Fondo paritetico interprofessionale nazionale
per la formazione continua nei settori del Credito
e delle Assicurazioni.

Via Tomacelli, 132

00186 Roma

Oggetto: relazione finale sull’avviso 2/18 promosso da FBA presentata ai rappresentanti sindacali

Dal 30 maggio 2018 al 14 giugno 2019 sono stati attuati 30 progetti rientranti nell'avviso in oggetto
(allegati alla presente).

L'attuazione dei progetti ha consentito il raggiungimento degli obiettivi inizialmente prefissati:

- sviluppare le competenze del Personale inserito in nuovi ruoli organizzativi,

- assicurare il necessario aggiornamento professionale;

- evitare fenomeni di chiusura al cambiamento, pur nel rispetto della normativa mterna grazie

all'apporto di qualificati docenti esterni;
- creare le professionalitd necessarie a garantire un bacino di risorse dal quale attingere per

soddisfare le esigenze dettate dal processo di crescita aziendale.

| partecipanti, mediante la compnlaz:one dell'apposito questionario rilasciato al termine di ogni
intervento formativo, hanno espresso piena soddisfazione sui seguenti aspetti:

- utilita degli argomenti trattati;

- qualita e completezza delle conoscenze trasferite dai docenti;

- esposizione del docente; J

- supporti logistici e materiale didattico distribuito.

| contatti intercorsl a distanza di alcuni mesi con i dipendenti che hanno partecipato ai corsi
nonché con i loro responsabili, hanno permesso di valutare positivamente ['utilit degli interventi in
termini di professionalita acquisita e di miglioramento delia prestazione.

Letto, approvato e sottoscritto. '
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