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Parte prima: DISCIPLINA GENERALE ]
ART. 1 Applicabiliti del contratto

A
- :“\u
NUOVO CCAL 2009 - 2011 o

11 presente contratto disciplina i rapporti di lavoro dei dipendenti di lialia Lavoro SpA ed ha la
funzione di garantire certezza di comuni {rattamenti pormativi ed econtomici a tutti 1 favoratori
della Societa.

1] contratto & stato stipulato in coerenza con e istanze dell’ Accordo quadro ratificato tra Governo

e Parii sociali il 22 gennaio 2009 e deil’Accordo interconfederale del 15 aprile 2009 per
”attuazione dello stesso.

ART. 2 Decorrenza ¢ Jurats K

11 presente contraito ha le seguentl durate: H
- |a parte normativa decorre dal 1 giugno 2010 ¢ scadra al 31 dicembwe 20 1, 4!
- la parte economica decorre dal 1° gennaio 2009 e scadra al 31 dicembre 2011. ! 1

ART. 3 Procedura per la presentazione della piattaforma

Tn coerenza con 1" Accordo interconfederale det 15 aprile 2009 le Parti convengono che :

- le Organizzazione Sindacali stipulanti e finmdtarie del presenie C'CAL, di seguito definite
come 00.5S., si impegnano a presentare le proposte per il rmnevo del contratto in tempo
utile per consentire 1'apertura delle trattative sei mesi prima della scadenza dello stesso;

. la Societd dara riscontro della ricezione delle proposte entro venti giorni daila consegna delle
medesime;

- e Parti si impegnanc a NOM aSSUMErc iniziative unilaterali durante i sei mesi anlecedenti e
nel mese successivo alla scadenza del contratto.

Al rispetto dei tempi & delle modalita -ndicate & condizionata I'applicazione del meccanismo della
copertura econosmica, nej tempi € nella miswra Jdeterminate nel)’accordo di rinnovo, a favore dei
lavoratori in servizio alla data di raggiungimento dell’ accordo S1essd.

- Parte seconda: COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DL LAVORO
ART. 4 Assunzione

Le assunzioni del personale sono effertuate in conformita alle disposizioni di legge.

11 dipendente, all’atto dell assunzione. deve fornire alla Societa la seguente documentazione:
- certificato di residenza;

_ copia del diploma comprovante il titolo di studio;

_ certificato generale del casetlano giudiziale ¢ dei carichi penali pendenti, di data non anteriore a
tre mesi;

_ documento &’ identita personale

_ copia de! codice fiscale;

- certificato di stato di famiglia;

- estratio posizione contributiva;

_ eventuale ulteriore documentazione richicsta, necessaria per lo svolgimento del rapporto. |
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Owai varazione della residenza e del domicilio dovrd essere comunicata tempestivamente dal
dipendente alla Sacieta.

|4 suddelta documentazione s¢ non sard prodotta entro 30 giomi dall assunzione, potra dar luogo
alla risoluzione del mpporto di davoro. Su richiesta del dipendente in caso di motivato
impedimento. il suddetto periodo potra’ essere prorogato.

|."assunzione deve cssere tormalizzata mediante lettera contenente indicazione di:

- data d”assunzione: )
- hivelle d inguadramenta;

= Lrallamenty coondmivo;

- sede di lavoro:

- durata del pertodo di prova,

ART. 5 Periodo di prova

I periode di prova & stabilito in tre mesi per i dipendenti che, all'ato dell'assunzione. siano { ‘

inquadrati nei livelli A1, A2 mentre sara fissato in un mese per i dipendenti inquadrali negli alcr
livelli.

In vuso dinterruzione del periodo di prova a causa di malattia ovvero d'infortunio extra
professionale. i1 dipendente potrd completare il periodo di prava solo nell’ipetesi in cui possa
riprendere Iattivita lavorativa entro quattro mesi daila data d"inizio dell evento interruttivo di cui
al precedente capoverso. .

I’er quanto cancerne il compenso relativo al periodo di prova interrotto, la Societd dovra retribuire
It solo periodo di servizio effeitivamente prestato, computando come intera la frazione di mese.

Nell"ipotest di dimissioni del dipendente durante il periodo di prova, il dipendente avra diritto alla
retribucione dei sedi giorni cilettivamente lavorati.

Sono esonerati dal periodo di prova eolore che hanno gia lavorato presso halia Lavoro SpA per
almeno sei mesi negli ultimi dicioto mesi con le stesse mansioni,

ART.6 Durata del rapparto di lavoro

I contratto di lavoro s'intende di norma stipuiato a tempa indeterminato.
[."apposizione d eventuali termini dovrd risultare dalla letiera & assunzione.

l.e prestuzioni a tempo determinato sone regulate dalle disposiziont di lewi vigenti in materia
nonche dalla discipling di cui al suecessivo articolo 10 del presenle contrtis,

Non sone ammesse assunzioni di personale a condizioni different; da quelle previste dal prescnte
Contranty.

ART.7 {'{;.ntratm_ {II III.'ieI‘iI-'I:.I_l;‘_I'It'II

Il contratto di inserimento ¢ wn comrate di Tavoro direto o realizeare, mediante w1l progeno
individuale di adattumenio detle competenze peolessionali del lavoralore ad un determinateo
wontesta Lavorativa, lMinserimenito ovvero H reinserimento el mercato del I ore,

In reluzione ol sopgetti che pussons essere wssBnti oon comrato Ji inserimenta i sensi

o
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L. comma 1. Dulgs. n 397/02, colore che. dopo aver perse un posto di lavoroe o cessato
un‘attivita di lavoro autenomo. siano alla ricerca di una nuova occupagione da pit di 12 mesi,

L assunzione con contrato di inserimento avviene nel rispetto dei criteri previsti dall™art. 54 ¢
seguentt del D 1gs n. 276403, £l contratto di inserimento ¢ stipulato in forma scritta ¢ in esso
deve essere specificamente indicate il progeno individuale di inserimento.

Nel contratte individuale sono indicali:

+  durala;

» eventuale periodo di prova, cosi come previsto per il livello di inguadramento attribuito:

« orario di lavoro in fimzione del¥'ipotesi che si tratti di un contratto a Tempo piene 0 a tempo
parziale: .

+  categoria di ingquadramento del lavoratare che non potrd essere inleriore per pia di 2 livelli
rispetlo a quella spettante a lavoratori addetti a mansioni per il cui svolgimente & stato
stipulato il contratto. Per i soggedi di cui all’art. 54 co. | lelt ¢} D, l#s n. 276/03 non trava
applicazione il sotleinguadramento.

Pee i contratti di inserimento finalizzati at reinserimento  di sugpetti  con professionalita
covrenti von il contesto organizzative  aziendale. la cateporia di inquadramento sard di un
livello inferiore rispetto a quella spettante a lavoratori addetti a mansion per il cui svolgimento @
stato stipulato il contratiy.

-

I progette individuale ¢ finulizzato a parantire ladeguamento delle competenze  professionali

del lavoratore al comesto  favorativa. valorizzandone le professionalita gid acquisite.

Nel progetto sono indicati:

* la qualificazione  al  conseguimento  della  gquale @ preordinato il progetto di
nserimento/reinserimento oggetio del contraro;

* o durata & ke modatita della formasione:

*  le mansioni ¢ le attivita cui il lavoratore sar adibito net'arco di durata del contratto.

tprogetto deve prevedere una formazione worica di 24 ore, ripartita fra prevenzione
antinfurtunistica e discipling  del  rapporto di lavoro e organizzazione  aziendale e
accompagnats da congrue fasi di addestramento specifico, impartite anche con modalitd di e-
learning. in funzione delfudepuamento  delle capacitd  prolessionali del  lavoratore, La

Fermacione antinfortunistiva dovea necessariamente essere impartita - nella fase iniziale del
rippaontcr,

La formazione dovrd risultare da libretto Tormative approvate con DM LOHDS ave sarznno
registeate le competense acquisite Jurante la formasione. n atlesa dell’eftettiva diffusione del
litwetto formative. I"Azienda annoterd la (ormazione effetiuata su un appsnsity documento che
rilascerd al lavoralore,

I conteatto i inserimento aseil una durata non inferiore 2 9 mest e non superiore a 18 mesi, in
relasone ab tpo Jdi professionalitd posseduta dal lavoratore tispeite al nuove  contesto
Phavarativo. Per i soeeetti riconosciutl affell da grave handicap fisico. mentale o psichico. il
vantratto i inserimente potrl prevedere una durata massima i 36 mesi, Nell'fpolesi di
reinseriments i sowgetti con prolessionalita compatibili coerenti con il contesto
arganizzative. anche wenendo conto delta congruitd delle competense possedute Jdal lavorarore
Leon iminmione alla quale ¢ preardinat | Progeito. potrd essere prevista una durats massima Ji

W
\
dell'art. 34, comma £ D.gs. n. 276/33. si intendono per “disoccupati di lunga durata da 29 fino a
32 anni”, in base 2 quanto stabilito alfart. 1. comma 1, Blgs. n, 181/00. come sostitito datl'ar,
\
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QO mesi.

La percentuale massima dei conteatti di inserimento non poled  eccedere il 30% dei dipendenti
presenti in Azienda al 31712 delianno precedenie. con contratto a tempo indeterminato.

La prestazione elfetivata durante il contratto di inserimento rileva ai fini del) anzianita di servizio,

Per guanto non disciplinato dal presenle articolo trovano applicazione le previsioni di legge.

Parte terza: GESTIONE DELLE FLESSIBILITA’

ART. R Altre forme di lavoro

e Parti. nell’ambito della gestione della flessibilita, concordano sulla possibilita di utilizzare
forme di lavora subordinato alternative rispetto al rapporto di lavere a lempo indelerminato,

Le Partt si impepnano a valulare congiuntamenle, in appositi incontri, le novitd legislative che
dovessero emergere nel periodo di applicazione del presente contratte al line di verificarne
I"eventuale applicabilita,

ART. 9 Telelavoro

Loistitute & disciplinato dall apposito Accerdo Quaclro,

CART. 10 Contratte a tempo determinato

L.e Parti confermano la possibilita di utilizzare persanale con contratto di lavoro a termine a fronte
di ragioni di carattere tecnico. produtlive. organizzativa o sostititive. anche se riferibili alla
ordinaria astivitd del datore di favore, come previste dal d.lps. 36872001 € suceessive tntegrazieni.
Tale rappordo polra avers una durata massima di 36 mesi, comprensiva di proroghe e nuovi
conlratti

|.a percentuale del personale assunto in virtd di tale forma contrattvale non potré eccedere il 30%
dei dipendenti assunli con contralto a tempo indeterminato. Tale percentuale & riferita al
personale dipendente a cui si applica i presente contratto. presente al 31 dicembre dell’anno
precedente.

In base ai commia 2 dell"art. 4 del d.lgs. E51/01. in caso di sostituzione di lavoratore in congedo di
matcmita. si stabilisce di estendere il periodo di affiancamento {ino a tre mesi prima della data di
inizio dek congedo stesso,

Ab lavoratort con conlralto a tempo determinate, in quanta non compatibili, non si applicano e
disposiziom relative alle sviluppo del personale (allegawe 1. 4 delt” Accordo quadre del 27.02.09)

| ART. 1] Lavers di somministrazione

1. isritute @ disciplinare dalt” Accordy allegato stipudato i dar 10/01/2010,

ART. 12 Apprendistato

Lo Pari st danno atwe che fapprendistato & une specifico rapporte Jdi lavorn tinalizzawe a Tar
conseauire al lavoratore, atteaverso una formacione mirala. una idonea qualificazione
professionde nellobietiive i Bwvorine oo sviluppo. anche quatitativo, deloecopasions nella
NOCieL,
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I."Azienda valulerd con la massima disponibilitd la possibititd di confermare in servizio. alla
seadenza. be risorse assunte con contratio di apprendistato.

Il contratto di apprendistato ¢ regolato dal d.1gs.276/2003 ¢ successive modifiche e integrazioni

I contrante di apprendisiate professionalizzanle pud essere instaurato con | giovani di etd
compresa tra 1 (8 ¢ i 29 aoni compiuti ed & finalizzawo  al conseguimento di una
qualificazione attraverso un'adeguna formazione velta allacyuisizione di competenze di base,
trasversali ¢ lecnica-pritessionali.

It contraite di apprendistato professionalizzante potrd altrest essere stipulato con giovani che
abbiano compiuto i 17 annt di ei@ e siano in possesso di  una qualifica prolessionale
conseguita ai sensi dedla legge 28.3.03 n. 53,

It contratte di apprendistale protessionalizzante dovra essere stipulato in forma seriita con
I'indicazione della prestazione lavorativa oggelto del  contratto, della  durata, del piano
formativo individuale ¢ della eventuale qualifica che poird essere acquisita al termine del
periodo di apprendistalo sulla base degli esiti della formazione.

Il contratto di apprendistato professionalizzante pud prevedere il ruggiungimento di una
yualificazione specialistico/gestionale, con ingquadramento. al termine della durata contrattuale
¢ del completamento del piane formative individuale. nel protilo professionale di Professional,
aovvery nel profilo protessionale di Addetio di cui all’art, 14,

1.'apprendista non pud essere retribuito secondo tariffe di cottimo.
Pud essere consentito un periodo di prova di durata non superiore a | mese,

La prestazione effettosta durante il contratto di apprendistato cileva ai fini dell’anzianitd di
SCTVIZIL.

La durata massima del perioda di apprendistato & pari a 48 mesi. suddivisi in due periodi di 24
clascune.

Nel 1% periodo di apprendistato professionalizzante il lavoratore ¢ inguadrato 2 Livelli sotto
quello di destinazionc Ginale: nel 27 periodo | livello souw quello di destinaziane finale. fermo
restando il protilo professionale.

[ caso d'mizrruzione del perindo di prova a cousa di malattia ovvero J'inlortunio exira
professionale. il dipendente potea complerare {1 perindo Ji prova solo nell’ipotesi in cui possa
riprendere attivita lavorativa entro guattre mesi dalla data d”inizio dell eventy interruttive

di e ab precedente capoverso

Nel caso di assenza per malattia ¢ infortunio adl'apprendista non in prova si applica quanto
previsto dal vigente CCAL agli artt, 29 ¢ 30

Gli apprendistt sono eselusi dal compule dei limitl numerici previsti - da leegi ¢ contratti
colletivi per Mapplicazione di partieclari norme ¢ istituti

Per quanto viguarda ke attivitd Femative, le Patt danna applicazione a guanta previsto dalb arn,
4% comma 3 - ter del Deerelo Degislativo no 2762003 e peranto, stabiliscono che la
fermavione ¢ realizzat von modalita eselusivamente aziendale.

b
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Per formazione esclusivamente aziendale si intende quella realizzata afl’interno o all’esterno
deli’azienda, ma sempre solto 1a responsabiliti aziendale.

La quantild di ore di formazione sard pari. per tut] i profili formativi. a 120 ore medie nel
periodo di apprendisiate ¢ sard articolata in formazione di base. trasversale g tecnico-
protessionale.

In tale ambito ¢ individuata quale formazione di base e trasversale quella destinata
all'apprendimento di nozioni di igiene. sicurezza e prevenzione degli  infortuni sul lavoro.,
conescenza dei diritti ¢ doveri del rapporto di  lavoro, organizzazione aziendale e del cicle
produltiva. competenze relazionali. Tale formaziane sard pari & 1/3 del monte ore previsto. Sara
collocaa all'inizio del percorso formativo la formazione concernente nozioni di igiene, sicurezza
¢ prevenzione antinforiunistica.

La lormazione potrd avvenire con la modalita in alternanza ‘on the job' ¢ in afTiancamento.

I profili professionali oggette di interventi formativi sono definiti nell'articote 14 del presente
contratto,

Al termine del periodo di apprendistato " Azienda annoter la qualitica conseguita, nell ipotesi
di superamento del periodo di apprendistato.

Nel libretto formativa. approvato dal DM 10,10.2005, & registrata la formarione eseguita durante
il pericda di apprendistato.

In attesa defl’effettiva diffusione del libretter formativo. I"Axienda annoterd ' Formazione
effettuata su un apposito documento che rilascer al lavoratore

il contratto di apprendistato per Pacquisizione di un diploma o per percorsi di alta formazione,
giuste tanto previsto dall’art, 50 del Decreto Legislativo n. 276/2003. pud essere instaurato con
1 giovani di eld compresatrai 18 ¢ 1 29 ann compiuti ed & finalizzato al consepuimento di
un titola di studio di livello secendario. di titoli di studio universitari ¢ dell’alta formazione
compresi i dottorati di ricerca, nonché afla specislizzazione tecnica superiore di cui all’art. 49
della tegge 17.3.99 n. 144,

Per i sogpetli in possesso di qualilica professionale consepuita ai sensi della legge 28.3.03 n. 53,
il contritto di apprendistato per I"acquisizione di un diploma ¢ per percarsi di alta formazione
pud essere stipulato dal 17% anno di eta.

La regolamentazione e fa durata dell”apprendisiato per Pacquisizione di un diploma o per

percorsi di aita formazione ¢ rimessa alle regioni per i soli proftii che attengono la formazione,
in aceurde con le associazioni territoriali dei datori ¢ dvi prestatori di lavora, ke nniversiti e le
ahtre istiuzioni formative,

In assenza di regolamentazioni regionali. I uttivazione dell" apprendistato di alia formazione &
rimessa ad apposite convenzioni stipulate dalla Societi con le Universitd e le alire istituzioni
formative, Trovano applicazione nei contratti di apprendistato per l'acquisizione di un diploma o
per percorsi di alta formazione, | dettami espressi in rilerimento all"apprendistalo
protessionalizzante negli articoli che precedono.
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Parte quarta: CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE E SISTEMI DI
INQUADRAMENTO

ART. |} Sistema d’inquadramento

I} sistema di inguadramento € unico ed & articolato in famiglic ¢ prolili professionali.

le famiglie professionali individuano insiemi di mansioni che presentano una sostanziale
omogencild relativamente alle attivid ed alie finalita.

{ profili professionali individuano. nell’ambito di una Fumigtia professionale. manstoni di diversa
complessitd cui corrisponde una qualifica (addetta, prolessional, esperto) ed un livello di
inguadramenio.

1 livelli di inquadramento sona 9 e cortispondono ad altrettanti livelli retribuitivi,

La classificazione del personale & collegata al grado di possesso di conoscenze disciplinari,

metodologiche. di strumentazione tecnica ¢ di capacity operative concretamente utilizzate nello
svolgimento delle mansioni.

ART.14 Classificazione del personale e declaratorie

Ls  Livello L)

Il personale & inquadrato nei tre profili aziendalmente adottati - addetto. professional. esperto -
secando le sepuenti declaratorie.

Profilo prolessionale : addetto

Sono incluse in guesto macro profile, rigorse che svolgono ativita ordinarie di tipo
eminetemente routinaric ©d esecutive, nell’ambito di unitd di line (linca d'azione, linea
operativa) o di staff (servizio, ufticio. linea operativa}.

Vengono loro assegnati obiettivi operativi peco complessi efo semplict,

Operno. oltre che in cocrenza con specifiche istruzioni lore fornite dai Responsabili i
riferimento. in base a procedure o prassi sostanzialmente censolidate.

Hanno competenze tecniche ed operative comungue sufficienti per Jo svolgimento dei compiti
propti detla famiglia professionale di appartienenza.

Mossiedono apprezzabili capacita interpersonali ed haono interfacce, per lo pidl. interne

Sono inguadrate nei livelli E2.El ¢ DI

+ Livello E2

Sono incluse in questo livello risorse che. nell’ambito della line o delle stalll svolgono atlivild
esecutive semplici connesse a routine operative affrontando problematiche di minima difficoha.
A litelo esemphilicativo

- in ambiwo line : ativitd ausiliaric nelly amministazione della documentazione di progetto
eehintiva alla gestivne dei dispositivi.

- in ambito sl supporto aila gestione di una fase de! Nusso documentale

Vengono loro assegnati obiettivi operativi di semplice realizzabilita.

Operano eseguendo procedure ¢/o prassi aziendali, sostanzialmente stabili ¢ consolidale. indicate
dal Responsatrle di riferimento.

Hanne competenze teeniche ed operative  corrclate a brevi esperienze di lavoro cfo a viteli di
studio secondari o teenicu-pratgi.

Sirebazionane usualmente con interfaees gquast esclusivamente inteme.

Sono incluse in questo livello risorse che, neli"ambite della line o delle stalt, svolgono awivitd
exceutive semplici vonnesse a processi di lavoro stabili._affrontanda problematiche i bassa

:



dilticolia.

A titodo esemplificativo -

- i ambito line : attivitd ausiliarie nella raccolia dei fabbisogni formativi lato domanda e lato
utlerta Mdl.:

- i ambito stafl : supporto alla pestione della documentazione dinteresse dell arca.

Vengono loro asseenati obieltivi operalivi di bassa complessild realizzativa.

Operano eseguendo procedure oo prassi aziendali. soslanzialmente stabili e consolidate, indicare
dul Responsabile di riferimento

Hanno competenze tecniche ed operative correlate ai compiti propri della lamiglia professionale
di appartenenza sostenute da brevi esperienze di lavoro.

5i relazionano usualmente con iterfacee quasi esclusivamente interne.

= Liveilo D]

Sone incluse in questo livella risorse che, nell’ambite della line o delle stail. svolgono attivita
esecilive ordintarie connesse 4 processi di lavoro sostanziatrmente definiti ed affrontando
probiematiche Ji modersta difTicola.

A titolo esemplificative :

- in ambilo line : supporto all analisi del contesto micro in cui si realizea intervento in un team
aperativo di progetto:

- in ambito staff : supporto alla rendicontazione ceonomica e finanziaria trimestrale di un progeno
Vengano Jore assegnati obicttivi operativi di moderata complessita realizzaliva.

Operano nell’ambito di specifiche indicazieni ed istruzioni fornite dal Responsabile di
riferimenie,

Hanno competenze tecniche ed operative correlate ai compiti propri della famiglia professionale
di appartenenza sostenute da specifiche esperienze di lavoro.

Sirelazionano usualmente con interfacee quasi esclusivamente interne.

Profilo professionale : professional

Sono incluse in gueste macre profilo, risorse che svolgono attivita complesse. di natura operativa
v specialistica neli”ambito di unita di line (iinea ¢’aziene. linea operativa) o di staff (servizio.
ufficio. linea aperativa).

Vengono loro assegnati abictlivi circoscritti, relativamente complessi.

Operano discrezionalmente nell’ambite delie indicaziont vperative ¢ dei vincali Torniti loro Jai
Kesponsabile di rilerimento,

Pongono in essere. laddove Foperativita aziendale lo richieda. ativita di coordinamento o
mtegrazione tecnico-specialistico.

Hanno maturato diverse esperienze lasorative funzionali alle attivia di riferimento proprie dells
tamiglia professionule di appartenens,

Puossiedano eflicaci capueid comonicative ed hanno interfacee interne ed esierne,

Sone inguadiate net livelli 201 e 32

+ Livello 2

L Sono tacluse in questo livelo risorse che svolpono attivith di nature operativa o specialistica;

i norma, Ll attivitd sono realiczate, nell’ambito della line. a livello organizssativo di “linea
daciome”™ o di “tean operative™ menwe el ambito delle sipfl, sono realizzate a livello
vrganizzative di “servizio” o di CotTicio™,

Ao titedo csemplificualivo

- inambito line o lines dazione o eant operative Ji progeao attive nedlanalisi del modello

Curganizzative ed operativa di un Bnte:
! = h ambitu swall © eropagione di servizi funaionali e per mezzo di un aiticis o di una linea

. "‘\
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operativa,

Hanno discrezionalita ed autonomia operaliva neil*ambito dei vincoli. delle indicazioni ¢ delle
istruzioni fornite dal Responsabile di riferimento.

Pongono in essere. laddove "operativita aziendale lo richieda, limitate attivita di coordinamento o
integrazione tecnico-specialistico di alcune risorse.

Hanno esperienze lavoralive. direttamente connesse alle specificita del proprio seltore de aitivita,
opzionalmente sostenute da litoli di studio universitari ed attiviti formative professionalizzanti.

Si relazionano usualmente con interfacce quasi esclusivamente interne.

* LivelloCl

Sono incluse in questo liveilo risorse che svolgono attivitd di natura operativa o specialistica;

di norma, tali attivitd sono realizzate. neli’ambito deila line. a livello crganizzativo di “linea
d'azione™ o di “team operativo™ mentre nell'ambito delle siaff, sono realizzate a livello
organizzative di “servizio™ o di “ufficic™, :

A titolo esemplificativo:

- in ambito line : linga d'azione ¢ team operativo di progeno attivo nel trasferimento di
metodologie e modelli di servizio lato domanda/offerta di lavero:

- in ambito staff : erogazione di servizi funzionali interni per merzo di un ufficio,

Manno discrezionalita ed autonomia operativa nell’ambito dei vincoli, delle indicazioni e delle
iIstruzioni fornite dal Responsabile di riferimento.

Pongono in essere. laddove I'operativita aziendale lo richieda, focalizzate attivith di
coordinamento o integrazione tecnico-specialistico di aleune risorse.

Hanno diverse esperienze lavorative. direttamente connesse atle specificitd del proprio settore di
altiviti, maturate in ambiti omogenei; hanno competenze opzionalmente sostenute da titoli di
studio universitari ed attivita formative professionalizzanti.

Si relazionano usualmente con interfacce quasi eschusivamente interne,

* Livello B2

Sono incluse in questo livello risorse che svolgono attiviea di natura operativa o specialistica;

di norma, tali attivitd sono reatizzate, nell*ambito della line. a livelio organizzativo di “linea di
azione” mentre nell”ambito delie staff, sono realizzate a livello arganizzativo di “servizio™.

A titolo esemplificativo:

- in ambito tine: coordinamento di una azione di un progctio:

- in ambito stafT : aftidamento di un servizio che pone in essere servizi funzionali intecni

Hanno discrezionalitd ed autonomia operativa nell’ambito dei vincoli. delle indicazioni ¢ delle
istruzioni fornite dal Responsabile di riferimento.

Pongono in essere, laddove I'operativita aziendale lo richieda. ativita di coordinamento 0
integrazione techico-specialistico di alcune risorse.

Hanne esperienze lavorative di lunga durata. direttamente connesse alle speciticild del proprio
seltore di allivitd. maturate in ambiti diversi per dimensioni ¢ complessitd; hanno competenze
soNtenute da titolt di studio universitar ed attivitd Formative professionalizzanti

Si reluzionano usualmente con interfacce interne e. per specifiche tematiche.  con interfacce
calerng.

Profilo professionale : esperio

Sone incluse in questo macre profile. risorse che svolgono, nell’ambito delle funzioni o degli
incarichi allidati. attivitd di elevata rilevanzo per lo mission asiendale sia nel core business iline
produttivi) che nelle attivita di servizio (stafl di supporto).

Vengono foro assegnati obicttivi articolati e complessi.

Esercitane ampia autonomia operativa ¢ decisionale nell ambits delke lince vuida ¢ dei vincoli
lornini loro dan Respoasabili di rifedimento,




Courdinano team operativi ¢/o sone ira i massimi esperti aziendali di ambit] tematici speciatistici.
Hanno maturato esperienze lavorative molteptici in contesti organizzativi diversi per dimensioni e
complessila.

Possiedono ampie capacith di costruzione attiva di reli relazionali professionati.

Sono inquadrate nei livetli Bl A2 e Al

* Livello Bl

Sone incluse in quesio livello risorse che svolgono. nell"ambito della line produttiva o
nell”ambito di awivitd di servizio, atlivita di tipo operative o specialistico prossime al massimo
livelio aziendale.

A tirolo esemplificativo: coordinamento operativo di progeti poco complessi, supporto teenico
alla elaborazione di documentazione di retativa rilevanza aziendale, supporto teenico a funzioni
¢d ambiti di attivitd, ecc )

Vengono assegnati, in coerenza con le attivitd di riferimento, obiettivi operativi o specialistici
corredati da indicatori di risultato connessi a volumi, tempi, cosi, qualita.

A titolo esemplificativo : obieltivi operativi dimensionati in funzione di una ridotta rilevanza del
valore del budget disponibile. esigua numerosita quali-quantitativa deghi atlori coinvolti,
conenuts dimensione (wrritoriale dell’intervento; obiettivi specialistici dimensionati in funzione

della specifica ¢ circoscritta complessita della tematica trantata, eventualitg del coinvalgimenta di
ulteriori speciakisti; ecc.

Prendeno. in autonomia ma neil’ambito dei vincoli assegnati, decision upcrative £/0 teeniche
basale su specifiche indicazioni ed istruzioni fomite dal Responsabile di riferimento

Pongono in essere coardinamenti specialistici, metodologici /o operativi relativi a  linee di
azione di progetti o a linee di servizio di staft aziendali.

Hanno capaciid di pianificazicne, programmazione, progettazione. coordinamento supportate da
esperienze limitate:  hanno competenze, sostenute anche da titeli di studio universitari, non
limitate ad un unico ambito tematico.

Si relazionano con una predeterminata platea di attori sia all“interno che al) estemno del contesto
azicndale.

QUADR]

Hono incluse in questo livello risorse che. con continuita, syolgono [unzioni di rilevante
importanza ai fini dello sviluppo e dellatiuaziones degli ohiettivi della Azienda.

Tali dipendenti, cui é riconosciuta la qualifica di Quadri, pongone in essere attivitd di tipo
gestionate o speciaiistico di massimo livetlo aziendale nell’smbite della line produttiva o delle
attivila di serviziv ¢ costitniscono il naturale  bacino Ji riferimento delle nuove risorse
manageriali.

Lo sviluppe professionale di Quadri ¢ finalizzao alla crescita delle capacita uperative /o
gestionali,

Nell’ambito della suddetta categoria sone inquadrati i livelli A2 e Al

*  Livellg A2

So ingluse in questo livello risorse che svolgono nell ambito della ling produttiva o nell"ambito
i autivita di servizio. anivitd di tipo operativo o speciaistico del massimo livello aziendale

A Nilwhe esemplificative: coordinumento operativo di progetti  mediamente complessi.
claborazione ¢fo collaborazione alla stesura di documentazione di relativa rilevanza strategicd.
presidio o supporto leenico a funsiani ed ambit di allivitd, ece

Vengono assepnali, in coerenza con Je attivita di riferimento. obicttivi operalivi ¢ specialistici
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corredat da indicatori di risultato connessi a volumi. tempi. costi, qualiti.

A titolo esemplificativo : obiettivi operativi dimensionati in funzione di una relativa rilevanza del
valore del budgel disponibile. moderma numerosita quali-quantitativa degli attori coinvolti,
ridotta dimensione territoriale dell'intervento: obietiivi specialistic dimensionati in funzione di
una localizzala complessita delle tematiche trattate, della modica numevositd degli specialisti
eqinvalti; ecc.

Prendono. in autonomia ma neli*ambito dei vineoli assegnati, decisioni operative g/o lecniche
coerenti con le indicazicni formite dal Respensabile di riferimento,

Coordinanc team operativi di numerositd relativamenie rilevame efo sonu responsabili di unita
organizzative di progetto o di uniid organizzative di staff di dimensioni moderate.

Hanno ampie capacita di pianificazione, programmazione, propellazione. coordinamento
supportate da esperienze numerose: hanng competenze, sostenule anche da titoli di studio
universitari o master di alta formazione, refative a pitl ambiti tematici.

Si relazionano con una ampia platea di altori sia all’interna che ail’esierno del contesto aziendale.

= Livello Al

Sono incluse in questo livello risorse che svolgono. nell’ambite della line produttiva o
nell’ambito di attivitd di servizio, attivita di tipo gestionale o specialistico del massimo livello
aziendale,

A titolo esemplificativa: coordinamento operativo di  progetti complessi, elaborazione di
documentazione di cilevanza strategica, presidio di funzioni ed ambiti di attivita, ecc.

Vengono assegnati, in coerenza con le attivita di riferimento. obicttivi operativi o specialistic
corredati da indicatori di risultato connessi a volumi. rempi, costi, gualita.

A titolo esemplificativo : obiettivi operativi dimensionati in funzione di un rilevante '-falﬂre del
budeet disponibile. apprezzabile numerosith quali-quantitativa deuli attori colavalti. dimensione
mterregionale dell”intervento: obiettivi specialistici dimensionati in funzione della articolata
complessita delle tematiche trattate. detla numerosita degli specialisti coinvolti; ecc.

Prendono, in autonomia ma nell’ambito dei vincoli assegnati, decisioni operative efo tecniche
necessarie ad adattare le evenienze gestionali alle linee guida aziendali indicate dal Responsabile
di riferimento.

Coordinano team operalivi rilevanti ¢/o sono responsabili di unitd organizzative di progetto o di
unita organizzative di stalt di apprezzabili dimensioni.

llanno elevate capacita di pianificazione, programunazione. progettazione. coordinamento
supportate da esperienze varie e diversilicate: hanno compelenzge. soslenute anche da titeli di
studio universitari o master di alta formazione, relative ad ambiti tematici diversi.

Si relazionano con una variegata platea di attan. istituziaonali e non, sin all’inlerno che ali’esterno
del contesto aziendale

ART. |3 Organizeazione del lavore, inguadramentoe e sviluppo del pe_rns‘t;-r_mle

La Societd ¢ le GOSS5. siinconireranno semestralmente per analizzare | seguenti argomenti:
» orgsnizzazions det lavoro

» aventuali modifiche del sistema inguadramentale.

Si incontreranno arnualmente entro il mese di fuglio per:

¢ pane di sviluppo.

Lo sviluppo prolessionale del personale ha come ritenimento primanie. la strutlora organizzativa
o il comrelate insieme delle posizioni, delle famiglic g dei profili professionali.
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La sviluppo ¢ disciplinato dall’ Allegato 4 dell’Accerdo quadro  per il trieanio 2009 -2011
sotioscritto fra le Parti in data 27.02.09. o
Lo sviluppo del personale fa riferimento al sistema di valutazione delle prestazioni disciplinato

dal)’ Altegato 3 dell’Accorde quadro per il triennia 2009-2611 sottoscritto fma le parti in data
27.02.09

ART.16 Mohilita interna

L.a Societd favorisce i processi di mobilitd interna per soddisfare le necessitd di miglioramento
qualitativo delle attivitd uzicndali . allarquando possibile, quelle di sviluppo professionale dei
dipendenti.

La mobilita ¢ possibile tra famiglie professionali diverse da quella di appartenenza quande le
stesse presentano apprezzabili ambiti di prossimitd  ossia significative omoyeneita tra amtivita,
specializzazioni e capacitd realizzative necessarie.

Gli ambiti di prossimitd sono esemplificati nell” Allegaio 4 dell” Accorde quadro per il triennio
2009-201 | sottoscritto fra le parti in data 27.02.09. L attribuzione e 1a modifica della famiglia
professionale, saranno comunicate dallo Staff Risorse Umane al dipendente

1 processi di mobititda sono gestiti dallo staff Risorse Limane con criten di trasparenza e
imparzialitt. In caso di richiesta di mobilith da parte del dipendente, {"Azienda fomira una
risposta entro 60 giorni.

ART.I7 Mansioni

Il dipendente deve essere adibite alle mansioni per le quali & slato assunto, seconde le
disposizioni dell"art. 2103 del codice civile ¢ successive modifiche cd integrazioni, o a quelle
corrispondenti al livelio supericre che abbia successivamente acquisito ovvero a mansioni
equivalenti alte ultime effertivamente svolte, senza aleuna himitazione della retribuzione.

La Societd deve comunicare per iscritto al dipendente ogni modificazione della famiglia, del
profilo professionale, del livello di inquadramento £ delia retribuzione

Nel caso di assegnazione a mansioni in toto superiori, il dipendente ha diritto al trattamento
ceohomico corrispondente all*attivitd svolta. |.'assegnazione stessa diviene definitiva, dopo un
periodo di tre mesi, ove la medesima non abbia avute luoge per sestituzione di dipendente assente
con diritto alla conservazione del posto. Tale periodo € elevalo a 6 mesi in case di sostituzione di
lavoratori inquadrati nei livelli Al ¢ A2,

[ ART. |8 Valutazione delle prestuzioni

Il sistema di valutazione delle prestazioni & disciplinato dall*Allegata 3 dell’ipotesi di Accordo
guadro per il triennio 2009-201 1. sotloscritte fra le parti 1n data 27.02.09

Parte quinta: FORMAZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

ART. |9 Formazione

[.¢ Parti concordane sulla importanza della acquisizione. nell’arco della intera vita professionale.
di conoseenze e tecniche nuave. In tale ottica riconascono alla frmazione un ructo primaric nei
processi di crescita e di valorizzazione prolessionale delle risorse umane.

Le Parti. pertanto. alfermana che la tormazione deve contribuire al raggiimgimentoe delle seguenti

finahiti:

» aequisizione. da parte det dipendenti. delle professionalita specifiche indispensabili per
soddiskare le esipenze scaturenti dalle innovazioni arganizzative:




»  possibilita di maggior flessibilita nell utilizzo dei dipendemi:

- apgiomamento costante dei dipendenti. anche al fine di prevenire realta di inadeguatezza
professionale:

« semplificazione de! processo di reinserimento dei dipendenti dopo iunghi periodi d”assenza.

I.a Societd assicura ai suoi dipendenti quattro giornate annue di formazione e di aggiornamenta

professionale: at termine di ciascuna annualith, a freme delle specifiche consuntivazioni. per witi

coloro che non avranno avuto proposte in numero adeguale sard elaborato e realizzato un
programma ad hoc.

l.a formazione dovra cssere permanente ¢ lempestiva. ossia dovré essere fornita al manifestarsi

delle esigenze di adeguamento professionaie.

Le Parti riconoscono che la formazione professionale polrd assumere caratteristiche differenziate.

En particolare. Ja formazione potra rivestire be seguenti caraltenistiche:

» “formazione strategica” relativa agli aggiornamenti ritenuti necessari in funzione dello
sviluppo di nuove attivita aziendali. di mutamenti organizzativi e procedurali. di rivisitazione
delle attivita delie famiglie e dei profiti professionali:

+ ~formazione specialistica™ relativa agli aggiornamenti tecnici e metodologici delle famiglie e
dei profili adotati;

= “formazione trasversale” comprende i comportamenti organizzativi. [I'informatica
obbligatoria, le tematiche del project management, la linguistica: la farmazione obbligatoria
in materia di salute, sicurezza sul luogo di lavoro, privacy, ece.

La Societd predisporr, entro il mese di dicembre di clascun anno un Piano di formazione, con
particolare riguardo agli obicttivi da perseguire cd ai cantenuti dei corsi.

I Piano sara oggetto di confronto tra Ja Societa e Je 00.8S. In tale occasione te Parti potranno
individuare linge di attivita formative di particolare interesse. sulle quali attivare uno specifico
accordo finakizzato all'accesso alle risorse del fondo interprofessionale per la formazione
continua al quale la Societa ¢ iscritta. Le Parti, su richiesta detle 00.85.. si incontreranno entro il
30 giugno di ciascun anno per una verifica intermedia ed entro il mese di dicembre per una
valutazione del Piano stesso.

ART. 20 Diritto allto studio

At dipendenti che intendono frequentare corsi regolari di studio in [stiwti di istruzione primaria,
secondaria, universitaria ovvero di qualiticazione professionale. di qualsiasi tipo, purché abilitate
al rilascio di titoli di studio legali. sono riconosciuti permessi retribuiti fino a 1580 ore annue. per
un perindo massimo di quattro anni.

I diritto alle 150 ore si ha solo a fronte della frequencza documentata ab corsi regolari di studio.

Ai dipendenti che devono sustenere prove di esame (sia scritte che orali). sono riconosciute le due
piornate precedenti di permesso retribuito olire a guella in cui si efTettuano tali prove.

A tal fine. il dipendente & tenuto a fornite alla Societd ke cenilicazioni comprovant lo
svolgimenlo delle prove di esame Ji cui sopra.

| e giornate per esami speliano anche per le abiliazioni all*iscrizione degli albi prolessionali.
L"Azienda. in relazione a materie connesse all attivitd ed al)'interesse aziendale, nellottica dello
sviluppo dei saperc aziendale e della crescita cultueale ¢ professionale de! dipendente. pud
riconoscere periodi sabbatici per molivi di studie.

Gli uneri complessivi relativi al periodo di swudio di cui sopra, saranne ripartiti tra I'Azienda ed i)
dipendene secondo medalitd da concordare caso per caso,

ta possibilith di fruiziene di i periadi. dovrd essere subordinata alle esigenze operative ed
wrganizzative delia Societa.

Tali periodi hanne una durata massima di un anno ogni cingue anm.




T tavoraton con almeno 5 anni di - npanith di servizio, possono chiedere ai sensi dell’art. 5 della
legge n. SSHWLMwngedomnmﬁhﬁmwhfmwmpeﬂodnmnsupﬂma
undici mesi, continuativo 0 frazionato, nell’arco dell’intera vita lavorativa.

Per congedo si intende quello finalizzato al completamento della scuola dell’obbligo, al
conseguimento del titolo di studic della scuola di secondo grado, del diploma universitano o di
{aurea, alla partecipazione di attivitd formative, diverse da quelle aziendali posie in essere di cui
all’articolo precedente.

I lavoratori dovranno fare richicsta, producendo 1a documentazione relativa,

« almeno 1 mese prima dell’inizio del congedo, in caso di richiesta per un petiodo non
» a]mmﬁmmpﬁnu,incmdimngedﬂdidmﬂsup:ﬁmaﬂedmsetﬁmm.

Le domande verranno accolte in ragione delle esigenze operative della uniti organizzativa di
appartenenza ¢ in funzione della fungibilith dei lavoratori interessati,

Darte sesta: SVOLGIMENTO DEL RAPPORTO DI LAVORO

ART. 21 Orario di lavoro

e gti efferti violazione degli obblighi fissau nel CCAL e viene trattato di conseguenza.

A tulti £ dipendenti inyuadrai Ja E2 a B1 viene ricunosciuta la Jisponibilita di 14 ore annuall Ja

!

Doatit e o tmnehe :._:_inmnlhlrﬁ* di M &N O 17 minitt massimas taen Ai il ore & sopEetto al
I LTI AL I oty (Y el Rrhpnnﬁahiif Jdi oferimento, I
1

L’orario di lavero & stabilito in 36 ore settimanali disiribuite su cinque glornate lavorative:
. 7.45 ore dal lunedi al giovedi;
+ 5 ore al venerdi.

La flessibilitd concordata permitte a ciascuno di fomire prestazioni sacondo le seguenti modalit:

« ingresso : dalle 8,00 alle 9,30, .

« intervallo pranzo : da un minimo di 15 minuti ad un massimo di 60 minuti nella fascia 13,00 -
14,00;

.  uscita : in funzione dell’orario di entrata ¢ della durata dell’intervallo pranzo, dalle 16,00 alle
18,15 dal lunedi al giovedi; dalle 13,00 alle 14,30 il venerdi.

Per I’intervallo pranzo, per convenzione, in caso:
+ di rientro infi sore ai 15 minuti ne vengono aitribuiti 13;
«  in caso 4i mancata uscita ¢ timbratura ne VEngone attribuiti 43.

Fatta salva 1a obbligatorietd del tempo di compresenza (dalle ore 9,30 alle ore 13,00 ¢ dalle ore
14,00 alle ore 16,00) tuiti coloro che non ricscono a rispettare Vorario ordinario ed il tempo di
tavoro giomaliere hanno la possibilitd di completare cettymanalmente e 36 ore effetiuando i
recuperi necessari fino ad un massimo di 120 minuti giomalieri; il recupero nella giormnata del
venerdi dovra essere effettuato entro € non oltre le orel4,30.

Il recupero succitato deve yvenire settimanalmente ed un eventuale saldo negative costituisce a

Leeupiiay, el Corso del moese di atilizzo, a tranche giornaliere di 30, 60, 90, 120 minuu
masgime: 1uso di taii orc e soggeto a comunicazione ed assenso del Responsabile di riterimento.

Ad G uddll VIS NCGEOSCRITA 1 disponibilita 41 3 ofe nisilL da recuprasc, neh corso del mess db |
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eleltronico succilato,

Per quanto riguarda evenwuali ovari di lavoro differenziati per esigenze aziendali. |"Azienda
informerd preventivamente le RSA.

Uileriori, eccezionali esigenze personali di adamamento dell*orario ordinario {quali ad esempio,
esigenze indotte dalla necessitd di sotloporsi a specifiche cure sanilarie o dettate da particolari

siluazioni familiari). una volta debitamente maotivate. saranno esaminale case per caso dalla
Azienda.

ART. 22 Lavore straordinacio

e Parti convengeno che Vobiettivo comune & quello de! contenimento delle ore di straordinario
lavorate. v

# ricorso atlo stracrdinario, intendendosi per tale quelto eccedente le ore giornalmente previsie ¢
le 36 ore sertimanali. deve corrispondere ad esipenze aziendali di curattere eccezionale e dovrd
essere preventivamente richiesio ¢ formalmente autorizzato.

In caso di lavore effettuate durante la domenica, le ore lavorate, preventivamente quantificate e
autorizzate, saranno recuperate con il riposo compensativo nei quatlordici giomd successivi,
mentre le relative quote di maggiorazione verranno regolarmente retribuite.

. . . . , . ) . B T “
Le maggiorazioni per il lavero stracrdinario. calcolate sulla retribuzione individuale, sono cosi
determinate: '

- lavoro straordinario: 22.5%;

- lavoro straordinario nollumo: 55%4; -
- luveoro straordinario festivo e di sabato: 50%.:

- lavoro straordinario festivo notturno: 65%;

Le Parti convengono che deve essere considerato “lavoro notturno™ quelle relativo a  attivita
lavorative effettuate tra le ore 22,00 e le ore 5,00.

Nel vaso in cui si presti attivitd lavorativa al di fuori della sede di lavoro, i ticonoscimento dello
stracrdinario & ammesso solo se i) lavoratore @ in grado di documentare il termine finale della

prestaziong. [ tempe di viaggio non & considerato orario di lavoro qualora ecceds |'orario
normale di lavoro.

Le prestazioni  giornalicre  straordinaric  dovranne  cssere  preventtvamente  richiesie  dal
responsabile e formalmente autorizzale per una durata nen inferiore a 43 minuti. Le successive
trazivni dovranna essere di 15 minutt o suai multipli.

l.¢ prestazione straordinarie saranno retribuite. per it personale impiegatizio inguadralo da E2 a
B1. finoal limite annuo di 85 ore.
l.e vre cecedentt saranno compensate esclusivamiente con permessi retribuiti.

In aliemativa alla curresponsione degli importi relativi alle ore di prestazioni straordinaric,
dipendenti potranno richiedere di osufruire di permessi veiribuiti a cui entitd sara commisurala
alle ore di prestazione straordinaria con le predette magginrazioni spettanti Ji cui sopra,
costituendo in tal modo la ¢.d, “Banca Ore™,

e ore cosi aceumulate. comunque contenute eatro it limite_angue fissato dalla legge. se non |
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wtilizzate nell'anno & malurazione. saranno reinibuite ail mizio dell anno successivo a quello di |
riferimento.

Per il personale inguadrato nei livelli Al ¢ A2, ovvero con gualifica di Quadro, verranno
retribuite le prestazioni effettuate durante il sabato, la domenica e nelle festivith previste dalla
fegge. laddove preventivamente quantificate e autorizzate. Le eventuali ore non festive,
necessarie al presidio delle responsabilita e delle attivitd affidate. che comportine il superamento
del monte ore trimestrale dovuto saranno compensate con permessi retribuiti in misura pari al
35% delle ore aggiuntive prestate: tali permessi dovranno essere concordati col Responsabile di

riferimento ed obbligatoriamente utilizzati net trimestre successivo a quello di maturazione a pena
di perdita del beneticio.

ART. 23 Festivith

Sono considerati giorni festivi quelli previsti dalle disposizioni di legpe vigenti in materia (legge
n. 54 del 1977 . d.p.r. 792 del 1985 E LEGGE n. 3362000}

Devono. pertanto, essere considerate quali giorni festivi:
»  tutte te domeniche:
= e seguenti Testivita:
- Capodanno (1 gennaig);
- Epifania (6 gennaio)
- Libgrazione 125 aprile); .
- Festa dei lavorateri (1 maggiol:
- Festa della repubbliva { 2 giugno):
- Assunzione (15 agosiolk
- Ognissanti (| novernbre):
- Immagolata Conceziong (B dicembre):
- Santo Matale (25 dicembre):
- Santo Stefano( 26 dicembre):
- |.a solennita del Santo Patrong;
- Lunedi defl” Angelo.

Nell*ipotesi in cui una delle predette festivitd coincida con la demenica, sard corrispesto ad ogni

dipendente, in aggiunta alla normale retribuzione, 'imporio pari ad un ventiduesimo delia
retribuzivne individuate mensile.

In alternativa a tale retribuzione. la Societa potri concordare con le RSA il prolungamento del
periodo annuale di ferie ¢ di godimento di altretianti giormate di riposo in altro periodo dell’anno.

Sono considerate piornate semilestive In vigilia di Nawle, Ferragosto od il 31 dicembre.
In tli giomi. Norario di lavoro sard pari a meta giornata lavorativa che al venerdi non polrd essere
inleriore alle 4 ore.

ART. 24 Permessi

Il dipendente ha diritto di usutruire di permessi cetribuiti. preventivamente autorizzati. per ragioni
persanali. per un totale di 24 ore annue.
Tali permessi

somo tipropurzionati in base al mese di assunzione ¢ per i part time in base al tempo di
iavorne
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monetizzabili.

| dipendenti che usufruiscono del “part time™ godranno di lali permessi nella siessa misura
percentuale della prestazione di lavoro annua.

In aggiunta ai permessi di cui sopra. sarannc riconosciuti ai dipendenti permessi retribuiti a frone
detle seguenti causali:

W

donazione del midollo osseo : al dipendente che intenda donare il proprioc midollo assee ¢
consentito assentarsi dal lavoro per eseguire le analisi cliniche preliminari, durante i periodi di
degenza ospedaliera e nel periodo successivo alla domazione fino alla ricostiluzione del
normale stato fisico. Tali assenze devono essere documentate come previsto dalla legge:
doenazione del sangue : 24 ore che decorrono dal momento in cui il lavoratore si assenta per
effettuare la donazione, purché debitamente certificato. Nel caso in cui per motivi di carattere
sanitario, la donazione non possa essere effettuata o venga effettuata solo parzialmente, fa
Societd retribuird solo il periodo di tempo certificate dal medico prelevatore;

elezioni : al dipendente chiamato a ricoprire la funzione di presidente. segretario, scrutatore
rappresentante di lista o di comitati promototi neile elezioni politiche, comunali. provinciali,
regionali, referendum e europee, & riconosciuto il dintto ad assentarsi dal lavoro con
corresponsione della retribuzione per i piomi considerati lavorativi (dal lunedi ai venerdi) e
con diritte al riposo compensative per il sabato e la demenica. 11 dipendente deve avvisare
tempestivamente la Societa consegnando copia della convocazione/nomina e successivamente

predurre la documentazione comprovante g partecipazione alle attivita con I'indicazione di
daie ed orari:

gsami : st rimanda all"art. 20 “diritto allo studio™;

grave infermitd : 3 giomni in caso di grave infermita di parenti fino al secondo grado {coniuge.

padre, madre. figlio. ncnni, nipoti, fratellifsorelle} o di altro soygetto convivente facente

parte della famiglia anagrafica;

handicap e relativa assistenza :

* i lavoratori disahili in stato di gravita hanno diritto a usufruire di permessi retribuiti nella
SEguente misusa
* 2 ore giornaliere {una in caso di orario di lavoro inferiore a sei ore giornaliere);

* o, in alternativa, 3 giomi al mese. Ai fini dell’'ottenimento di queste agevolazioni, i
lavoratori dovranno presentare apposita richiesta, corredata dai documenti previsti dalla
legge:

* cura di familiari disabili : i parenti {(coniuge compreso) e gli affini entro il terzo prado,
hanno diritte di fruire di 3 giomi lavorativi al mese o dei permessi orari previsti dalla lepge.
Al fini dell’ottenimento di queste agevolazioni. i lavoratori dovranno presentare richiesta.
corredata da apposita documentazione:

lutto : 3 giomi per ogni lutto relativo a parenti fino al secondo grado (coniuge. padre. madre,
figlio. nonni. nipoti. fratellifserelle} o ad altro soggetto convivente faceme parte deila
tamiglia anagrafica:

matrimoniv : 15 giorni consecutivi di congedo. V periodo di congedo decorre dakla data nella
quale si contrae il matrrimonio. Su richiesta del lavoratore, in casi eccezionali, I'inizio del
periodo pud essere differito di un massimo di sei mesi dalla data del matrimonio. La
comunicazione relativa alla fruizione di tale istituto deve esserg effetivata dal dipendente con
un mese di preavviso:

malattia del figlio : 2 giorni I'anno. a [ronte di specifica certilicazione. per genitort con Mgl
fing a 3 anni :

nascita del figliv: 1 giomo coincidente can il giomo della nascita dello stesso o
immedialumente suecessivir

y
devore essere fruili entro "anne di maturazione e in caso di mancata fruizione non 5ano &
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+ nomina g giudicg popolare : al dipendente che viene nominate giudice popolare ¢ che non

abbia richiesto un'aspettativa non retribuita & consentito assentarsi dal lavora come previsto
dalla legge:

. rmessi tali : si rimanda all'articolo 33 "Permessi prenatali™;

= rappresen sindacale : per i permessi di cui agli adticali 23 ¢ 30 della legge 20 maggio
1970, n. 300, si rimanda all'articolo 38 dedicato alle agibilila sindacali;

. responsabili sigurezza lgvoratori : si veda I"articolo 45 dedicalo alt ambiente ed alla sicurezza;

« testimopianze : il dipendente chiamato a rendere lestimonianza ha diritto a permessi non
retribuiti.

| pesmessi necessari per visite mediche specialistiche.  saramno @ carico de! dipendente. ovvero
polranno essere compensati con recuperi della prestazione lavorativa. da effettuarsi nell’arco della
seitimana di wtilizzo.

In tal caso il lavoratore dovra produtre la certificazione con I'indicazione deli oraric di visita.

Eventuali cicli di cure dircttamente conseguenti ad uno stato morboso o ad un infortunio. la cui
necessita sia comprovata da opportune certificazioni, sarannc retribuiti per il tempo strettamente
necessario e nell”ipotesi in cui le stesse non possand essere svolte al di fuori del normale orario di
lavoro. Tali permessi sono cumulabili con guelli riconosciuti dalla legge 104/92. Eventuali
permessi non retribuiti saranno accordati al dipendente solo in caso d’assoluta necessita.

A\
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ART. 25 Ferie

11 dipendente ha diritto a fruire di un periodo & ferie pati a 30 giornate lavorative, in epoca da
concardarsi con la Socield.

Tale periodo va goduto per almeno due setlimane consecutive in caso di richiesta del lavoratore.
nel corso dell'anno di maturazione e per altre due settimane. nei 18 mesi successivi ab termine
dell’annc di maturazione .

La misura delle ferie. come stabilito nel presente articolo. assorbe le giornate di riposo riferite alle
festivita civili ¢ religiose abolite con la legge n. 54 del 1977,

1l computa del periodo di ferie spettante a ciascun dipendente & riferito al periodo tra il 1°
gennaio ¢ il 31 dicembre.

Al dipendente assunto nel corso dell’anno compete il godimente delle ferie in proporzione ai mesi
interi di servizio prestati nell’anno. 1} mese si considera intero per lrazioni pari o superiori a 13
giorni di calendario.

Le ferie polranno essere fruite esclusivamente come giornate intere o mezze giomate. In relazione
allarticolazione dell orario di lavoro, le ferie fruite nelle giornata del venerdi, sono calcolate
come giornate intere.

i dipendenie dovra fruire prioritariamente delle lerie rispetto alle ore a “Banca Ore™

In caso di risoluzione del rapporio di lavoro, al dipendente spella (1 pagamento delle ferie non
godute in proporzione ai mesi interi di servivio prestati nell anno.

Non & ammessa 12 finuncia espressa o tacita alle leric. che vamma. comungue sodute per la parte
cecedente le quattro settimane. entro if semestre successtvo all’anmo di malurazione.

[1 petiodo delle ferie non pud coincidere con quello del preavviso, salvo casi eccezionali
preventivamente concordati.

Il dipendente potrd inerrompere le ferie per malatua, solo se la stessa & documentata come
previsio dall’art. 28 del CCAL e immediatamente dichiarata alla Socictd che potra richiedere la
verifica dell” elfcttiva idoneitd della makattia a inerrompere il periodo feriale,

1.a sospensione deHe ferie per malattia ¢. quindi. Ja comversivne det relativo Llitolo di assenza,
decorre dalla dota di conescenza. da parte del datore di lavero. della comunicasione dello stte di
malaltia ciTeruata dal Taveratore.
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In caso di assenza dal servizio senza diritto alla corresponsione della retribuzione, ii periodo di
ferie viene ridotte in proporzione ai mesi inter di assenza, ‘

Resta convenuto che la Societd potrd prevedere periadi di ferie collettive, fino ad un massimo ded
50% de! periedo di ferie annuale. Tali periodi saranno comunicati entro it mese di marzo.

Durante i periodi di ferie coilettive potranno essere previsti presidi atti a garantire alcuni servizi
aziendali.

Il tavoratore coinvolto nel presidio. fruird di giorni di ferie pari al numero di giormi in cui esercita
il presidio, La fruizione di queste giomate avverrd, su indicazione del lavoratore o in mancanza.

ART.26 Contratto di lavoro a tempo parzisle

su indicazione dell azienda. nel periodo immediatamente precedente o successivo il periodo di
ferie collettive,
All'inizio di ciascun anno. ulteriori periodi di ferie coltettive saranno cancordate con le RSA . N

Le Parti convengono che i contratti di lavero a tempe parzisle debbano risultare ispirati ai

seguenti principi:

= volontarieta di entrambi le pani:

+ reversibilith della prestazione da tempo parziale a tempo pieno in relazione alle esigenze
aziendali ed aila compatibilitd con le mansioni, ferma restando la volontarietd delle Parti. In
caso di richiesta di trasformazione di un rapporte di lavoro da part time a full fime. la Societa
si jmpegna. in caso d’impossibilith ad aecogliere tale richiesta, a dame comunicazione
motivata al dipendente entro tre mesi;

« impegne della Societd. a fronte di nuove assunzioni di personale. con caratteristiche
professionali similari, a riconoscere priorita alle richieste di trasformazione a tempo pieno dei
rpporti di lavoro dei dipendenii assunti ad orano parziale;

» ammissibilitd di forme di part time sia orizzontale che verticale, nonche ciclico, con una
percentuale dal 50% all”85%. dell’orario di lavoro nermale:

» i dipendenti non devono svolgere prestazioni eccedenti l"orario previsto. salvo casi
eccezionali corrispondenti a comprovate esigenze aziendali. Tali prestazioni saranno retribuite
senza alcuna magpiomzione ¢ non concorrono alta formazione del trattamento di fine rapporto
{TFR}:;

» 1a Societa provvederd ad informare in occasione dell’informativa periodica, ie RSA circa le
richieste di part lime ed il lero esito.

At dipendenti con contratte di lavero a lempo parziale, sono riconosciuti wtti i diritti previsti per
gl aliri dipendenti.

In caso di part lime. tutli gli istiuti contraituali verranno riproporzionati. con esclusione delle
giornate di ferie e del periodo di comporto nel part time orizzontale.

Parte settima: SOSPENSIONE DEL RAPPORTO DI LAYORO
ART. 27 Assenza

Qualsiasi tipo di assenza deve essere comunicata lempestivamente entro le ore 300 della
piornata in cui si verilica e. comunque. in caso di giustificato motive, non oltre il secondo gorm.
salvo il caso di comprovato impedimente di cui sempre incombe a¥ lavoratoce I'onore delia prova.

1.9 mancata comunicarione nei lermini previsti, costitmisce assensa ingiustilicata ¢ comporta le
sunzionti previsie nel codice disciplinare,

&

Le ferie sono sospese anche in caso di ricavero ospedaliero di un figlio per un periodo
equivalente al ricovero stesso,

a('
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ART 28 Malattia ¢ infortunio extraprofessionale

In caso di malattia con durata superiore al giorno, compreso Linfortunio extra professionale, il
dipendente oitre che avvertire tempestivamente I'Ufficio preposte alla  gestione  delle
assenze/presenze, entro le ore 10,00 della giomata in cui si verifica I"assenza, dovra consegnare ©
far pervenire i! certificaio medico attestante la malattia entro il secondo wiarno dal rilascio del
centificato e sempre che il rilascio sia avvenuto entro il sccondo gioena dall'inizio della malattia.

L eventuale prosecuzione dello stato di inidoneita al lavoro deve essers altestato da certificati
medici che il dipendente interessato consegnerd o fard pervenire alla Societa con le modalita di
Cui sopra.

in mancanza di ciascuna delle comunicazione suddette, a meno che non vi siano giustificate
ragioni di impedimento, |"assenza si considera ingiustificata.

Il dipendente & tenute, salvo giustificali motivi, a trovarsi nel propric domicilic dalle ore 10.00
alle are 12.00 ¢ dalle ore [7.00 alte ore 19.00 ai fine di consentire |"effeltuazione delle visite di
controllo.

Il mancato rispetio da parte del dipendente del suddetto obbligo. comporta I"applicazione delle
sanzioni previste dall"art. 5 comma 14 della legge 638/83. nonche I"immediato rientro in azienda.
1| mancato sientro in azienda sard considerata assenza ingiustificata, come descritta all’art. 27.

Il dipendente deve indicare sul cenificato Findirizzo presso il quale & reperibile per consentire il
tempestive controllo detla malattia. -

La malaitia insorta durante it periodo di ferie ne sospende la fruizione.

L'effetto sospensivo si determina a condizione che il dipendente assolva agli obblighi di
comunicazione previsti dalla legge e dal¥'art. 25 del CCAL

ART. 29 Conservazione del posta durante I'assenza per malattia e infortunio
extraprofessionale

In caso di assenza per malattia o per infortunio extra professionale. la Sacieta garantisce al
proprio dipendente non in prova la conservazione del posio per un periodo massimo di 180 giorni
per ciascun anno solare.

Per anno solare si intende un intervallo di tempo di 365 giomi computati dalla data del prime
episodic morboso. Scaduto detto periodo. potranno gssere accordati altri 120 giomi di assenza
con consecvazione del posto. senza oneri per 1a Societa.

Per e mulattic di carattere oncologico o di equivalente gravitd, con accertata neeessita di cure, il
periodo di 120 giorni di cui al precedente capoverso, deve essere riconosciuto al dipendente ¢
potra essere ulteriormente esteso. su richiesta del dipendente.

Scaduto tale ulteriore periodo, la Societad potrd risolvere il rapporto di lavoro corrispondendo al
dipendente non in prova il trattamento di tine rapporto ¢ I"indenniti sostitutiva del preavyise, Ove
ci0 non avvengil. il rapporto rimarrd sospeso ¢ potrd essere risulto in agni momento,

ART.30 Trattamento econpmico durante I'assenza per malattia o infortunio

Durante la malattia ¢ Vinfortunio extra professionale, PINPS riconoscera al dipendente. I’
indermild giornaliera prevista dalla legpe.

La Societa intezra Iindennita riconosciuta dal’INPS fino al raggiungimento detla retribuzione
individuale per un periodo non superiore ai 1860 giorni per ciascun anno sokare.
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alle indennitd corrisposte dawli Istituti Previdenziali od Assicurativi, per la qual cosa. le indennita
corrisposie dagli Istituti Assicurativi ¢ Peevidenziali saranno versale in caso di corresponsione

diretta al dipendente. dalie stesso alla societd in refusions delle retribuzioni/ indennité
cortisposte,

h]
H trattamento economico di cui sopra si intende di maggior favere per il dipendente in riferimento \

L'assenza per malattia nei limiti dei 180 giorni per ciascun anno solare non interrompe la

malurazione dell anzianitd di servizic a tutti gli efTeeti (indennité, ferie. tredicesima mensilita
ecc. ).

ART. 31 Infortunio professionale

e
Il dipendente, in caso di infortunio sul lavoro, anche di lieve entit. ha I'obbligo di avvertire
immediatamente la Socicta.
Ai dipendenti, la Societd garantisce la conservazione del posto in caso di infortunio sul lavoro,

fino alla pvarigicne clinica comprovata con rilascio del certificato medico definitive da parte
dell"Estituto Assicuratore.

La Societd assicura il trattamento eccnomice di cui all’articole precedente a titolo di
anticipaziane ed integrazione di quello corrisposte dall’ INALL fino alla guarigione clinica.

ART. 32 Gravidanza e puerperio -’

1n caso di gravidanza ¢ puerperio si applicana. in tema di lrattamento economico € nommativo, le
disposizioni di legge che regolanc la materia.
In particolare :
« con i matemnits i tigatgria
« la dipendente gestante & tenuta ad assentarsi per maternitd nei due mesi prima della data
presunta del parto e nei Lre mesi successivi alla data effertiva del parto:
la dipendente dovra fornire alle Ufficio aziendale preposto almeno | mese prima della
saspensione dal Yavero originale della certificazione di maternild., su modulario NP3 :
* flessibilita congedo di maternita
» ferma restandc la durata complessiva del congedo di maternitd. le Yavoratrici hanno facoltd
di astenerst dal lavare a partire dal mese precedente la data presunta del parto € nei quattro
mesi successivi al parto. La lavorairice che intende avvalersi dell’ opzione deve presentare
apposita domanda all*uf¥icio aziendale preposto entro i primi {3 giorni del settimo mese
di gravidanza . corredata delle certificazioni sanitarie;
= anticipazione congedoe di maternita ;
* ohre 2l periodo di cengedo di malernitd, in caso di gravi complicazioni della gravidanza
di preesistenti forme morbose | attivitd lavorativa pud essere sospesa dall™inizio della
gravidanza all’inizio del periodo di congedo di maternitd per uno o pid periodi.
In tal caso, la lavoratrice dovra presentare apposita dovumentazione:
» coneedo di paternidd
il padre lavoratore. in caso di morte. di grave infermitd della madre o di abbandono. o di
affidamento esclusive ha diritto ailastensione dal lavore ¢ alla indennitd economica relativa
per tutta fa durata del perindo di congedo di maternitd o per la parte residua nen goduta datla
madre.
H dipendente dovrd produrme la certiticazione attestante ba ricorrenza delle condizioni:
»  divicto di godimento Jedle Ferie o assenze ad altro titole
« nei perindi del congedo di matemnitd. non possono cssere (ruite e ferie ¢ le assenze
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eventualmente spettanth alta lavoralrice ad altro titolo;

ART.33 Permessi Prenatali

Durante il periodo della pravidanza. la lavoratrice ha diritto a permessi retribuiti. interamente a
carico del datore di lavoro, per I'effetiuazione di esami prenatali, accertamenti clinici e visite
specialistiche. nei casi in ¢ui debbano essere eseguiti in goincidenza con Vorarie di lavoro e per il
tempo di permanenza certificato presso la struttura saniaria.

La lavoratrice deve presentare apposita istanza e, successivamente. la documentazione
viustificativa.

X

ART.34 Congedi Parentali (astensione facoltativa)

Trascorso il periodo di congedo obbligatorio di maternitd, ciascun genitore ha dirittio di astenersi
dal lavare nei primi otto anni di vita del bambino. con un limite complessive massimo di 10 mesi,
con le modalita previste da! d.lgs. 151/2001 e successive modifiche.

+  Trattamento economico
Per i periodi di congedo parentale fino al terzo anno di vita del bambino ¢ dovula, a carico
dell INPS un’indennith pari al 30% della retribuzione per un periodo massimo complessivo
tra i genitori di 6 mesi.
. Azienda integra il trattsmento economico del primo mese fino al raggiungimento del 5075
delia retribuzione goduta in servizio.
Per ulteriori periodi & dovuta una indennitd a carico INPS pari al 30% della retribuzione, nei
casi previsti dalla legge. -
1 periodi di congedo parentale retribuiti rilevano ai fini dell anzianitd di servizic ma non ai
fini delle mensilitd aggiuntive, premi di produzione. ferie. permessi ¢ trattamento di fine
Fapparto.

ART.33 Ripuosi giorualieri per I'assistenza al bamhbino

Durante it primo anno di vita del bambino. la lavoratrice madre ha diritto a due periodi di Tipos0
al giomo, di unora ciascuno. ovvere un periodo giomaliero di riposo di un’ora, se |'oraric di
lavoro & inferiore a sei ore. Per orario di lavoro si intende "orario di lavoro giornaliero normale ¢
non si tiene conto di eventuali eventi che riducano la prestazione giornaliera.(es. sciopero)

| due riposi giornalieri possono essere cumulati,

Questi periodi di riposo son considerati ore lavorative a tutti gli effetti.

La distrihuzione dei permessi neli*orario di javoro deve ¢ssere concordata ira la lavoratrice ¢ il
datore i lavaro.

| permessi giornalizri retribuiti spettano anche al padre nel casi previsti dalia legge.

ART. 36 Aspettativa

Per compravate esigenze personali o per aftri gravi motivi. la Societd pud accordare al dipendente
che ne faccia richiesta un periodo d aspettaliva non retribuita della durats massima di sei mesi.
aventualmente rinmovabili.

Nel periodo in aspettativa, il rapporto di lavoro st considera sospeso ¢ detlo periode non ¢
computabile ad alcun elteto.
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Parte sitava: RELAZIONI SINDACALI E DIRITTI D'INFORMATIVA

ART. 37 Relagioni sindacali

Le Parti. in considerazione delle particolari valenze istituzionali di Italia Lavoro SpA e della
camplessitd della sua missione, convengono sull’opportunitd di adottare un sistema di relazioni

sindacali volto ad assicurare sia il raggiungimento degli obiettivi della Societd che Jo sviluppo
delle risorse umane.

In relazions al rinnovo del CCAL le parti intendono recepire I"Accordo quadro del 22 gennaio €
del |5 Aprile 2009, stipulato tra Governo e Parti sociali.

A 1al fine le Parti convengono quanto segue:

i livelli di contratiazione in lalia Lavore SpA sono due:
* nazionale

= aziendale

Per le DO.8S. partecipano
« alivello nazionalg, i Rappresentanti della categoria firmataria del presente contratto

- a livello_aziendale, i Rappresentanti delle RSA firmatarie del presente contrtto con
I'assistenza delle struiture territoriali di categoria

A ciascun livella competono specifiche materie oggetto di attivita di informazione. confronto &

negoziazione come previsto nell”Accordo Quadto aziendale sottoscritte in data 27 febbraic 2009
al guale si rimanda.

Al fine di garantire una informativa generale alle RSA viene inviato un rapporto semestrale con le
seguenti informazioni:

» organice suddiviso per sesso ed allocate netla struttura;

» inquadramenti:

+  straordinari:

» oraci differenziati:

«  part time:

» altre forme di lavoro: entita e suddivisione:

= societd controllate,

I materia di sabuie e sicurezza. si rimanda a quanto previsto dall” Articolo 45,

ART. 38 Organi direttivi, rappresentanze sindacali aziendali, delegazioni: componenti,
funzionamento ¢ permessi sinduacali

Per Fespletamento delie funzioni in materia di tutela e diriui defle (LSS, si fa riferimento alla
Legge 300470,

| nominativi dei dirigenti delle Rappresentanze Sindacali Aziendali. con diritte i permessi. ¢ le
relative variazioni dovranno essere comunicali per iscritto alla Societd, dalle Organizzazioni
sindacali territoriali di rilerimento.

Da tale data la nomina aved cifeao.

| permessi di cui all’art, 23 della Legge 3007 spettana secondo le mudalita sexuenti:
» ad | Dirigente { o in altcrnativa al Segretario aggiunio). per ciascuna RSA. spetta | ora di
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permesso sindacale retribuito all’anno per ciascun dipendente  nelle unitd produttive che
occupano fino a 200 dipendenti;

« ad 1 Dirigente ( 0 in alternativa al Segretario aggiunto), per ciascuna RSA, spettano 8 ore di
permesso sindacale retribuito mensile nelle unitd produttive che accupane oltee 200 o frazione
di 300 dipendenti;

Per unita produttiva si inlende ogni singolo ufficio errioriale con pid di 15 dipendenti.

li dirigente sindacale che intende usufruire dei permessi reribuiti di cui sopra deve darne
comunicazione scritta alla Societd almeno 24 ore prima.

L Azienda riconosce ad | Dirigente, per ciascuna RSA, 2 giomnate retribuite l'anno per
formazione sindacale.

[l dirigente sindacale che imende usufruire dei permessi non retribuiti di cui all’art. 24 legge
I00/70 deve darne preventiva comunicazione seritta almeno 3 giorni prima alla Saciela.

Il dirigente sindacale che imende usufruire dei permessi retribuiti di cui all*art. 30 Jegges 300/70
per la partecipazione alle riunioni degli organi direttivi provinciali ¢ nazionali deve darne

preventiva comunicazione scritta all’azienda rilasciata dall’osgano che convoca la riunione
almeno 3 giorni prima .

Gili incontri con la Secietd non incidonoe sul moate ore dei permess) sindacali.

Le Parli convengono che la costituzione delle delegazioni sindacali al tavolo delle trattative deve
cssere funzionale a quanto fssato nell” Accordo quadre del 27.2.2009.

Le 0055, potranno anche essere assistite da un lavoratore per RSA che non ricapra cariche nel
direttive delta stesse.

L.a Societhd riconoscerd il rimborso delle spese di trasporte dei succitati lavoratori solo se
preventivamente richieste ed autorizzate.

ART. 39 Comunicazioni

t.a Societd si impegna a riservare alle RSA uno spazio specifico di comunicazione con i lavoratori
sulla rete intranet aziendale.

l.a Socield riconosce ad ogni (K88, ¢ alle relative RSA "utilizzo degli strumenti di
comunicazione elettronica (e-mail) e delle mailing list aziendali per seynalare pubblicazioni di
interesse nella bacheca sindacale.

Ii" riconoscivta alle RSA la possibilita di wtilizzare le atwrezzmurce aziendali (lolocopiatrici.
scimer. lax, ecc.) per la dpraduzione e la trosmissione di materiale connesso alle attivitd
sindacali.

ART. 10 Diritto di affissione

[ diritto di affissione. regolata dallart. 23 della Legze n. 300 del 20 maggio 1970, & assolto
attri ersa oo detlimtranet aziendale |
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ART. 41 Affissione del contratto

Il presente contralio collettive di lavore & alfisso ossia reso disponibile attraverso la intranet
ariendale.

ART. 42 Assemblea

L lavoratori hanno diritto a 10 ore annue retribuite per partecipazione alle ass¢mblee anche nelle
diverse unitd produtiive.

l.e assemblee sono indette datle RSA ¢ sone comunicate alla Socicra dalle stesse con 48 ore di
anticipo.

La Societd si impepna a mettere a disposizione nel poste di lavaro idonei locali per lo
svolgimenta delle assemblee stesse.

La Societd permette lo svolgimento di assemblee nei locali aziendali anche fuoti dall'orario di
lavoro, comunicande ed eventualmente cancordando in entrambi i casi 'orario in funzione della
contemporaneita di aliri eventi aziendali,

ART. 43 Trattenute per contributi sindacali

La Societd provvederd a trattenere sulla retribuzjone mensile il contribulo assaciativo sindacale.
L."entita del contributo da trallenere & caleolato sui nuavi minimi cnﬁtranuali.

La Societa rasmestera I importo della trattenuta al sindacato di spettanza.

Il lavoratere potra richiedere la revoca dei versamenti anzidetti, facendo pervenire alla azienda

apposita letiera nella quale dovrd indicare il mese di decorrenza da cui nen dovranno essere
eftettuate le trattenute.

L.e maodifiche. non pid di una al mese per ciascun dipendente, alla destinazione delle quote
sindacali decorreranno dal 1° piorno del mese successivo a quello di comunicazione.

AR, 44 Pari opportunita e conciliazione tempi di vita e di lavoro

l.e Parti concordane sutla necessita di dare atiuazione, im conformita alla normativa vigente, alle

disposiziani legislative ispirate ai principi antidiscriminativi. in applicazione dell’art.3 del D.lgs.

E51/72001.

E” istituite un Gruppo di Lavoro Paritetico. costituite da due rappresemanti Aziendali e da due

rappresentati per ogauna delle Organizzazioni sindacali licmatarie. con it compito di

» lormulare proposte sulle questioni refative ali attuazione degli obiettivi della pariti e delle
pari upportuniti;

*  promuovere le pari opporunita nella tormazione e nella ¥ita lavorativa:

» glaborare codici componamentali mediaote i quali individuare e manifestazioni anche
indirette delle discriminazioni:

« studigre Ia legislazione vigente in materia ¢ verificarne Papplicazione,

La Societd riconosee ai componenti del Gruppo di Lavoro Paritetico permessi retribuiti. per il

periodo dedicato agli impegni correlati all attivitd del Gruppo stesso, in misura non inferiore 2 23

ure annuali.
L.
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Lz Societd s'impegna a fornire akle O0.58. I'informativa prevista daila legge 125/91.

ART. 45 Amhiente e sicurezza

L.a wtela della sicurezza e della salute nei Juoghi di lavoro costituisce un obiettivo comune della
Societd e dei lavoratori, 2 partire dal rispetto degli obblighi previsti dalle disposizieni legislative
vigenti (decreto legislativo @ aprile 2008, n. 81 ¢ successive modifiche).

Coerentemente con questo obiettivo, il datore di lavoro, i dirigenti e preposti, il medico
competente, il responsabiie del servizio di prevenzione ¢ protezione. i rappresentanti dei
lavaratori per la sicurezza. i lavoratori collaborano, nellambito detle rispettive funzieni e
responsabilitd, per eliminare o riduere progressivamente | rische alla fonte ¢ migliorare le
condizioni dei luoghi di lavoro, ergonomiche ed organizzative,

l.e parti convengeno che per la gestione migliore della materia & auspicabile I"attuazione di

sofuzioni condivise ¢ peranto, anche in caso di insorgenza di contraversie relative |

all’applicazione delle norme in materia. s'impegnana a stabilire inconted pretiminart per definirg,
ove possibite, una scluzione concordata.

Doveri del datore di lavoro

Il datore di lavora ali'interno delle sedi aziendali. oltre ad osservare le misure generali di tutela
per la protezione della salute ¢ della sicurezza dei lavoratori, prescritte dalle leggi in materia di
salute e sicurezza, & tenuto, consultando nei modi previsti dalle norme vigenti | rappresentant: dei
lavoratori per la sicurezza. ad organizzare in modo efficace il servizio di prevenzione ¢
proiezione, ad effettuare la valutazione dei rischi. ad eliminare ¢ comunque ridurre i fattori di
rischio. ad effetivare la sorveglianza sanilaria) ad informare ¢ formare § lavoratori sui rischi
specilici cui sono esposti, anche mediante I'uso di strument: informatici.

Diritti e doveri det lavoratori

| lavoratori sono titolac di un diritto generale alls salute e sicurezza dei luoghi di lavoro e. nel
conteslo di responsabilita e di ruolo attivo loro affidato dalla normativa per il raggiungimento di
tale obiettivo. devono garantire il rispetto delle normative sulla sicurezza.

In particolare, ognt lavoratore deve atlenersi alle prescerizion ricevute dall’azienda in materia di
salute ¢ sicurezza, sottoporsi alle visite di sorveglianza sanitaria. prendersi cura della propria
salute € sicurezza e di quella delle altre persone presenti sul luego di lavoro, partecipare ai
programmi di formazione ¢ di addestramento organizzati dal datore Ji lavoroe.

I rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

La fygura, fe funzioni, le atiribuzioni e le prerogative del “Rappresenlante dei favorstori per 1a
sicurezza” {acronimo RSL)Y sone quelle complessivamente individuate ¢ disciplinate dagli artt. 47
¢ sexrp. del decreto legislativo . B del 9 aprile 2008 {¢ successive modificazioni).

In rappresentanza dei lavoratori di ltalia Lavoro SpA sono designati quattro Rappresentanti dei
lavoratord per ka sicuresza. nell" ambito delle organizzarioni sindacali in azienda.

Per lo svalgimento delle proprie funzioni agni RLS ha diritto a permessi retribuiti per un otale di
4 ore annue. il ricorso a male monte ore ¢ Pindicazione dellattivitd deveno  essere
preventivamente comwnicate all” Azienda.

Tale monte gre non viene utilizzato per la lormazione specilica vbbligateria. che sara effetiuata
nel termini @ con le modalitd prescriie dalla normativa ¢ per I"aggiomamento periodico annuale
¢he sard effettualo mediante corsi di formazione della durata complessiva di olto ore.

Gl ®SL che per due volic non pammpmu at corsi i Tormazione obbligatori. decadono
amematicamente dall"incarico.

il Rappresentante dei lavorator: per la sicurezza non [!qu."t- subire pregindizio alcuno a causa dello
svolgimento defla propria attivitd ¢ nei suai conlromi st applicano le stesse lutele previste dalla |
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leyge per i mppresentanti sindacali.

Per "esercizio delle loro funzioni & a disposizione degli RLS la sala gia assegnaia alle R3A.

Gli RLS vesteranno in carica tre anni €. comunque. fino % nuove designazione.

In caso di cessazione dali’incarico per qualungue motivo {dimissioni, pensionamento. ecc.), fino

alla nuova designazione, gli adempimenti di legge s imendono adeguatamente assolti dagli RSL
in carica.

Disposizioni transitorie e final

Per quanto non cspressamente previsto dal presente articolo. si rinvia a quanio disposto dalle
vigenti disposizioni legiskative,

Le parti, considerande che & in atto un'evoluzione legislativa in materia, convengano di adeguare
la presente nosmativa alle eventuali modifiche legislative che interverranno.

Parte nona: TUTELA DEL LAVORATORE E NORME DISCIPLINARI

ART. 46 Tutela legale

La Societd sosterra il costo della eventuale difesa legale e la gestione di azioni ¢ vertenze & nome
del dipendente che. nell’esercizio delie sue funzioni presso la Societd, o di Societd in cui Italia
Lavoro partecipa, ovvero in funzione delle cariche di Consigliere ricopente per disposizione e
neil’interesse della Socicta stessa, tosse chiamato in giudizio a rispondere del suo operato.

Onde consentire tale tutela, il dipendente dovra fornire immediatamente notizia alla Socictd in
merito ai pravvedimenti notificatigli. .

Cuesta designera, ove occorra. legali o teenici avvalendosi di tutti | didni cd azioni competenti ai
dipendente ¢ non riconoscerd eventuali spese sostenute dallo stesso per legali e teenici che non
siano da essa designati.

La Societd per gquanto riguards il patrocinio professionale affidera le pratiche 2 professionisti
opportunamente scelti. tenendo conto. per quanto possibile, delle indicazioni del dipendente.

Ad essi lo stesso dovra conferire i poteri necessari per il conferimente del mandato.

Per eventuali procedimenti di natura penale, {a designazione verrd fatta di concerto con il
dipendente.

i dipendeme nen potrd tattare né addivenire a qualsiast definizione delia vertenza senza
preventiva autorizzazione della Societd, pena il rimborso alla stessa degli onorari e spese
sustenute.

Faraono carico. altresi, alla Societd lutte le somme che. in base a sentenza di condanna o
transattivamente stabilite. fossere poste a carico del dipendente in conseguenza d attivita svolte
nell esercizio delle sue funzioni presso la Societd o altre Societd in cui Italia Lavoro pattecipa, o
dell’ufficio di consigliers ricoperte per disposizione e netl’interesse della Societa slessa.

Le garanzie ¢ le tutele sopra previste non si applicano alle ipotesi di dolo ¢ colpa grave del
dipendente. In easo di condanna di dolo v colpa grave. il dipendente € tenuio 2 rimborsare alla
Socield tulte e spese anticipate e/o comungue sostenute dalla Societd stessa.

ART. 47 Procedura disciplinare

I vapporto di lavoro ¢ improngate ai principi di correticzea ¢ buena fede.

Ab sensi ¢ per gli effetti dediart. 7. legge 20 magpio 1970, n.300. le disposizioni in matena di
sanzivnk disciplinari devong essere poriate a convscenza dei lavoratori mediante “affissione™ in
luogo accessibile a tuti.

I lavergtore ogeetlo di provvedimento diseiplinare il gquale intenda impugnarme la legittimita pud |
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avvvalersi delle procedure di conciliazione previste dall art. 7 legge 20 maggio 1970/300.

Il datore di lavoro garantisce il pieno rispetto di tutte le fasi del precedimento disciplinare; in

particoiare :

* nessun provvedimento disciplinare potrd essere adottato senza la preventiva contestazione
degli addebiti al lavoratore e senza averlo sentito a sua dilesa:

* la contestazione dovri essere effettuata per iscritlo e nessun provvedimente disciplinare potra
essere comminato prima che siano trascorsi cinque giorni dalla contestazione del fatio che vi
ha dato causa;

il lavoratore potrd presentare le proprie controdeduzioni ¢/ chiedere di essere ascoluo entro
¢inque giomi dalla contestazione;

* in wue le fasi del procedimento il dipendente puo avvalersi dell’assistenza delle
organizzazioni sindacali,

La decisione adottata al termine del procedimento disciplinare verra tempestivamente comunicata

per iscritio all*interessato, anche nel caso in cui non venyga applicata alcuna sanzione.

ART.48 Doveri del dipendente

Il dipendente deve inlormare la propria condotia ai principi di dignitd. disciplina, moraliti e
cometiezza.

Il dipendente ha I'obhligo di osservare serupolosamente i doveri connessi alla propria mansione
usando la diligenza richiesta dalle caratteristiché della prestazions dovuta.

It dipendente hz I'obbligo di rispettare (e disposizioni emanate dalla Suciela.
In particolare nell”esecuzione del lavoro, il dipendente & wenuto sl osservanza ed af rispetto delle
disposizioni impartite dal Responsabile di riferimento.

I1 dipendente ha I'obbligo di rispetiare I"orario di lavoro e di adernpiere le formalita prescritce per | -
la rilevazione delle presenze. I

[l dipendente che si assenta per motivi di lavoro deve essere autorizzato dal Responsabile di
riferimento.

Non € consenlito al dipendente allontanarsi dat servizio durante I"arario di kvoro senza apposito
permesso,

Il dipendente ha 'obbligo di osservare nel modo pii serupoloso i doveri ed il segreto d'ufficio.
nonche la riservatezza relativa atle attivita che svolge.

i dipendcnie deve astenersi dal prestare a terzi la propria opera anche sotio farma di consulenza,
salvo preventiva autorizzazione della Sociela,

Analoga autorizzazione & richiesta per Fapparicnenz 3 consigh J amministrazione e collegi
sindaculi di societd estranee al eruppe Italia Lavoro S.p.A.

Il dipendente che per motivi di lavoro venea a canoscenza dei dati dei propri colleghi ¢ tenuto al
rispetto del d.lgs. n. 194703,

I dipendente ha obblizo Ji wilizzare un linguagyio adeguato ai eapporti di lavoro. astenendosi '&
da qualungue comportamento lesiva delly dignita detla persona,
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Ee refazioni tm colleghi devono essere uniformate a principi di comettezza. collaborazione e
recipreco rispetto,

LI dipendente ¢ tenuto al rispetto di un abbigliamento consono alla missione istituzionake
aziendale.

ART. 49 Provvedimenti disciplinari

L'inosservanza da parte del personale dipendente degli obblighi derivanti dalla legge. dal
contrutto ¢ dai regolamenti aziendali pud dar luogo all’irrogazione di una sanzione disciplinare.

[ provvedimenti disciplinari che possono essere adottati nei confront] de) dipendente sono:
= it richiamo verbale:

* il richiamuo seritto;

*  la multa nella misura non cecedente Fimporto di 4 ore dellz normale retribuzione:

+ lasaspensione dalla retribuzione e dal servizio fino ad un massimo di 10 giorni:

* il licenziamento con preavviso;

* il licenziamento senza preavviso.

I provvedimenti disciplinari vengono applicati secondo e norme che disciplinanc la materia, in
relazione alla gravitd o recidivitd della mancanza o al grado di colpa, senza riguarda all ordine in
cui sono elencati.

Parte decima: TRATTAMENTO ECONOMICO

ART. 50 Nuovi minimi contrattoali

Dral I gennaic 2010 i minimi contrattuali mensili sono fissati come wgue

LIVELLI MINIMI CONTRATTUALI
Al £13137549
A2 € 3.065,14
Bl € 2.754.77
B2 € 2.494.82
CH € 2.234.87
2 € 2.080.13
D] € 1.925.39
El € 1.687.51
F2 € 1.356.25

Nei riguardi del personale part time. i predelti importi saranno parametrat] alla durata defla
prestazione lavorativa, net periedo considerato,

In attuazione dell'accordo sotoscritto in data 22.2.09 e Parti concordano di ancorare
I"adeguamento dei minimi tabellar al valore del nuove idicatore costruito sulla base dell’ IPCA.
A 1l fine & previsto un incontro di verilica da effettuarsi enteo il mese di dicembre 201¢, nel
quale si acquisisceno i valori individuati dal soggesto incarivalo dalle parti sociali ¢ si registrano
gli eventuali scostamenti tra inllazione previsia e reale. si acquisiseono le conclusioni relative alla
lote signilicativita messe a punto in sede paritetica a livello nazionake ¢ si fissano te modalita per
un foro eventuale recupern.




ART. 31 Struttura retributiva

l.a retribuzione individuale & composta dalle seguenti voci:
»  minim3 tabellari;

= superrninimo (eventuale).

= scatti di anzianita:

* indennitd di posizione organizzativa (eventuale).

E" invltre prevista "erogazione del “Premio di risultato™ con le modalitd previste dall”Accordo
Quadro del 27.02.2009

ART. 52 Corresponsione della retribuzione

La retribuzione globale annua € erogata in 13 mensilitd ed & corrisposta il giorma 27 di ciascun
mese.

Nel caso in cui tale data coincida con un giomo Festivo, sard corrisposta I'ullimo giomo
lavorative immediatamente precedente.

All"atto delta corresponsione, sard messo a disposizione del dipendente il prospetio paga.

l.a quota giomaliera della retribuzione si calcola dividendo Iimporte mensile per un divisore
viornaliero pari a 26.

La quota oraria della retribuzione si ottiene dividendo I'importe mensile per un divisore orario
paria 173,

ART.53 Tredicesima mensilita

l.a tredicesima mensilitd ¢ corrisposta, di norma, cntro il 18 del mese di dicembre ed &
ragguagliata alla retribtuzione individuale spettante al dipendente nello stesso mese. Nel caso
d’inizio o cessaziene del rapporto di lavoro durante il corso defl’anno, il dipendente ha diritto a
tanti dodicesimi dell’ammontare della 13ma mensilith quanti sono i mesi di lavoro prestato nel
corso dell’anno stesso,

Le frazioni del mese di almeno 15 giorni di calendario sono considerate a guesti effetti come
mese intero.

| ART. 34 Premio di visultato

Per il premie di risultato si rimanda all” Accordo quadro sottoscritto in data 27.02.2009

ART. 55 Indennitd di pusizione organizzativa

I indennita di posizione, PO, riguarda posizioni organizzative di line temporaneamente ricaperte
¢ viene retribuita con un riconuscimento econemico ad hece che decade al momento della
cessazione della posizione medesima.

La I} & legata a posizioni organizzative ufficialmente atiribuite. ossia formalizzate negti Ordini
di Servizio aziendali.

| posizioni organizzative di interesse per la IPCY sane guelle di:
* responsabile di progeno di grandi dimensioni;
+ courdingtore pperative di progetio Ji grandi dimensioni,
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Per progetti di grandi dimensioni si intendono progetti ¢ linee d"azione compiute ed autonome,
che hanna dimensioni economiche superiori a 2.5 milioni di ¢uro e durata almeno biennale.

Il valore del riconoscimento economico viene fissato in misura pari al 1.5% della retribuzione
annua lorda ed & erogato pro rata 3 conclusione di ciascuna annualita.

ART.56 Coperture assicurative

1 dipendenti di Ttalis Lavoro SpA beneficiano delle seguenti coperture assicurative.

» Polizza infortuni
La Societd assicura i propri dipendenti contro gli infortuni professionali ed extra professionali.
compreso il rischio di vole. tramite polizza con un massimalé pari a 10 annualitd nel limite di
euro 516.456.89

= Fonde sanitario
La Societd iscrive, tutto il personale dipendente ¢ familiari fiscalmente a carico a un fondo
sanitario integrativo del servizio sanitario nazionale comprensivo del rimborse deile visite
mediche specialistiche.

» Polizza vita
La Societd stipula per i propri dipendenti uga polizza vita il cui costo & interamente a carico
della Societa, con 1 seguenti capitali assicurati:

Non & conjugalo'separnto ¢ fon ha figli fiscatmente 3 carico £ 33.569.70
E" coniugala/separato oppure, ¢ 0N conjugato, ha un figlio fiscalmente a carico £ 51.645.6%
' coniugatosseparato con uno o pii figli fiscalmente a carico oppure. se non €69.721.6%

coniugato, ha due o pio Rel liscalmente a carico

[3a gennaio 2010, i capitalt assicurali vengono incrementad del [5%
Beneficiari di tale assicurazione sono gli credi legittimi del dipendente che si impegna a
comunicare atla Societd il nominativo di eventuali altri soggetti beneficiaci

ART.57 Lavero pressoferzi . o .

La Societd pud richiedere ai propri dipendenti di prestare temporaneamente la propria opera
presso terzi, per I'esecuzione di una determinata auivitd lavorativa. al fine di soddisfare un
proprio interesse.

Non ¢ richicsto il consenso del lavoratore a meno che non si preveda un mutamento di mansioni o
il distacco comporti uno spostamento ad unild produttiva sita a pid di 50 km_da quelle in cui il
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lavaratore é abitualmente occupato.

Il lavoratore e tenuto a seguire la disciplina del lavoro (orari. pause. procedure etc.) vigente
presso I'azienda nella quale la sua attivitd viene svolta.

Qualora ii dipendente ottenga dal distaccatario un compense a qualsiasi titolo, & tenuto ad

informare ia Socierd ed a riversare quamto percepito. qualora non provveda direttamente il
distaccatario.

Nel caso in cui il distacco comporti $auribuzione di  mansioni superioti. si applica quanto
previslo dall"articolo 17T Mansioni .

ART. 58 Superminimi di retribuzione

F" fzcolta della Socicta:

+ atribuire all'atto dell’assunzione quote di supermininmo in relazione all’esperienza, alla
capacitd professionale del neo assunto ed alla situazione de! mercato;

+ attribuire. durante lo svolgimento del rapporto di lavore, quote di superminimo “per merito” a
favore di dipendenti che forniscono prestazioni professionali che richiedone assunzioni di
specifiche responsabilita efo particolari competenze:

| superminimi sono assorbiti nei passaggi da un livetlo all"altro & dai miglioramenti economici
conseguiti a quaisiasi tiolo

ART.59 Buoni mensa

- L L +
l.a Societd fornird un buono mensa ai dipendenti presenti per almeno il 30% dell’orario
giomaliero, faito salvo quanto previsto dalla “Travel policy™.

il valore del bucno. a partire da gennaio 2010, e pari a euro 3.80

Il costo del buono pasto sard a totale carico deila Societa.
In caso i pasti rimborsati o pagati direttamente dalla Societd nen spetta il buonoe pasto.

ART.60 Indennitd di manegpio densro

£ indennita di maneggio ¢ danare & coperta da puolizza assicusativa.

Daulla data di entrata in vipore del presente CCAL viene meno ["evenivale erogazione
dell’indennita.

ART. 61 Fondo pensionistico

l.a Societd ¢ le 00,55, convengane sulla opportunila di sostenere "adesione dev laveratori alle

forme di previdenza complementare.

A tal proposito & stato stipulate con il “Fondo Pensione Aperto Paschi Previdenza™ un accordo

con le seguenti modalita di contribuzione:

» 2% a carico dedl’Asicnda. commisurato alla retribuzione utile per it calcole del TI'R nel
periedo di rilerimento. in case di versamento della quota di cui al punle successive:

+ 2% a carico del Bvoraore. commisurato alla retribuzione wiile per il caicolo ded TFR nel
periodo di riferimento. 11 Javoratore potra versare una somma aggiuntiva rispetio alla quota
indicata a titolo di unz tantum, nel mese di dicembre,
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+ una guota del TFR pari al 2% della retribuzione utile per il calcolo del TFR nel periodo di
riferimento. o il 100% del TFR. per i lavori qualificabili come gia occupati alla data del 28
aprile 1993;

- il 100% de! TFR maturato per i lavoratori qualificabili come privi di anzianita contributiva
alia data del 28 aprile 1993,

La quota a carico delia Societd passerd da 2.00% a 2.50% a pantire da luglio 2016

ART. 62 Trasferte

In relazione alle proprie esigenze operative, ja Societa ha la facolta di inviare il dipendente in
trasterta fuori dell ahituale sede di lavore sia in ltalia che all’estero.

Al dipendente in trasferta la Societd, corrisponde il rimborso delle spese di viaggio effettivamente
sostenule. :

Ogni dipendente utilizzera i mezzi pubblici di trasporto dispenibili tenuto canto della loso
economicita in relazione al reale grado d'urgenza di lavoro.

La Societa corrisponde:

+ il rimborso deile spese documentate per alloggio e viito;

+ un importo aggiuntivo forfettario per ogni giorno di trasferta. fuori dal Comune sede di
lavoro, per periodi non inferiori alte 9 ore, a partire da gennaio 2010, pari a evre 36.20; per le
trasferte intercontinentali, gfi importi vengono incrementati del 10%. 1 suddetti imparti sono
a titolo di rimborso spese non documentabidi e non sono riconducibili ad aleun titelo alla
retribuzione:

» il rimborso dabire eventuali spese straordinarie {(ad es. acquisizione de! passaporto per le
trasferte intercontinentali laddove non posseduto) resesi necessarie e rilenuie tali dalla
Societd, purché documentate.

[l dipendente & tenuto ad esibire la documentazione delle spese sostenute.

Per le trasferte abituali o di particolare durata il trattamento relativo da praticare al dipendente &
preventivamente concordato con lo stesso.

L.a Societa si riserva la faculta di regolare diversamente la materia relativa alle spese di alloggio
tissanda dei massimali giornalieri per il rimborso.

| dipendenti possono fare uso della autoveitura di proprietd per ragioni di servizio, nei casi in cui
non sia possibile I"utilizzo di attri mezzi di rasporto, purché siano preventivaments autorizzate
dalla Societd & siano assicurati in proprio contro i rischi per danni a terzi { responsabilitd civile)
come previsto per legye.

11 timborso delle spese sostenute per §uso della propria autovettura ¢ pari a 0.30 centesimi/km.

La Societd si impegna ad assicurare i propri dipendenti sui rischi connessi con i viaggi aerei e con
alri mezzi di wraspono,
Il tempo di viagazio non & considerato orario di lavore qualora ccceda "orario normale di lavora.

La Socictd regolamenta le trasterte di favora attraverse una “Travel policy”™ resa nota a tutti i
lavoralori,

L. osservanza della slessa costituisce un obbligo contrattuale per il dipendente. Eventuali
inoitemperanze potranmo dar fuogo a provvedimenti disciplinari.
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ART.63 Traslerimenti

[! dipendente potrd essere trasferite per comprovate esigenze aziendali di tipe organizzativo,
tecniche o produttive.

A parita di professionatita, la Societd privilegera disponibilitd di personale valontario.

In caso di trasferimento, il provvedimento deve essere comunicato al dipendente per iscritto con
un preavviso di almeno trenta giorni: i giomni salgono a centaventi se il dipendente ha familiari e
conviventi a carica: del provvedimento devri essere fornita comunicazione alle RSA,

E’ riconosciuto il ritnborso delle spese documentate sostenute per il trasloce degli effett familiari
con un tetto pari a euro 5.000: sono riconosciute le spese sosienute per il viaggio deliintero
nucleo familiare. "

Al dipendente trasferitc & riconosciuta, a titola di una tantum, un’indennitd cerrispondente a
mezza mensilita di retribuzione. qualora 1o stesso non abbia familiari a carico.

Tale indennita sara pari ad una mensilita, qualora lo stesso abbia familiari a carico.

Mell'ipotesi in cui a seguito del trasferimento il dipendente debba risvlvere anticipatamente 3
contratti d’affitto ovvero altri contratti di fornituza, i relativi costi saranna a carico della Societa.
Per quanlo riguarda il nuovo contratte d'affitto sard riconosciuto un importo  fino alla
concorrenza di tre mensilita di canone.

Tale indenniti & tali rimborsi non dovranno essere corrisposti nel caso in cui il trasferimento sia
stato richiesto dal dipendente stesso.

ART. 64 Scatti di anzianith

in relazione allanzianita di effettivo servizio, che verrd maturata presso la Societa. i dipendenti
hanno diritto a 5 scatti triennali in ¢ifra fissa con i seguenti importi:

LIVELLO IMPORTO

L Al 6704 ]
A2 61.98
Bl 56,81

5 B2 L
) 46.48

J— CI 43'99 e mmm——im s i———

DI 41,32
I-1 36,15
F2 35,82

Gili aumenti periodici i anzianita decorrono dai primo giorno del mese immediatamente
succeessivo a quello in cui si compie il triennio di servizio.

A quanto sopra fi eccezione 'assunzione etfetiuata il primo gierno del mese: in 1al caso
I"aumento verrd cornisposte con la cetribuzione del mese di competenza.
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Parte undicesima: CESSAZIONE DEL RAPPORTO DI LAYORO

ART. 65 Recesso

Ai sensi dell'ars. 2118 C.C.. ciascuno dei contraenti pud recedere dal contratio di lavoro a lempo
indeterminato, dando preavviso scritto con letiera raccomandata con ricevuta di riterno o altro
mezzo idoneo a certificare 1a data di ricevimento, nei termini stabiliti nel successivo articolo 67.

ART. 66 Recesso per giusta cawss

Ciascune dei contraenti pud recedere dal contratto di lavoro, prima della scadenza del termine se
il contratto & a lempo determinato o senza preavviso se il contratio & a tempo indeterminato.
qualora si verifichi una causa che non consenta la prosecuzione anche provvisoria del rapporto.

La comunicazione del recesso deve essere effetiuata per iscritlo, a mezzo di lettera raccomandata
con ticevuta di ritomo o altro mezzo idoneo a certificare ta data di ricevimento. contenente
1"indicazione dei motivi.

Se il contraito & a tempo indeterminato al dipendente che recede per giusta causa compete
I"indennita di cui al successivo articole 67

ART. 67 Preavviso di licenziamento e dimissionl

1.a facoltd di recesso dal rapporto di lavoro viene esercitata dalla parie nei limiti delie vigenti
disposizioni di legge.

Tanto it licenziamento quanto le dimissioni sono comunicate per iscritto.

[ termini di preavviso ¢ di licenziamento sono cosi computati:

+ 8 giomi per il licenziamento al compimento delt’eta utile per la lruizione della pensione:
» | mese per dimissioni per il personale inquadrato da E2 a Bl .

+ 2 mesi per dimissioni per il personale inquadrato da A2 a Al

= 3 mesi per licenziamento.

| termini di disdetta decorrono dalla meta o dalla fine di ciascun mese.

[.a parte che recede dal rapporto di lavoro senza I"osservazione dei predetti termind di preavviso
pud. in sostituzione dal preavviso lavoraio. corrispondere all'alira parte un’indennita pari
all"importo della retribuzione pet il periode di mancato preavviso.

I.'indennita predetta viene comispesta dal datore di lavoro anche in caso di decesso del
dipendente giuste le disposizioni previste dail’art. 2122 ¢c.¢.

In case di decesso Vindennitd prevista & costituita dai seguenti elementi: retri buzione individuale
percepita al momento del decesso. ratei di tredicesima mensilitd e trattamento di fine rapporto
relativo {TFR).

Il periodo di preavviso prestaio o sestituito dalla corrispondente indennita. deve essere compulato
nells anzianitd agdi efMerti del calcolo del wrattamesto di fine rapponio {TFR).
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ART. 68 Trattamento di ine rapporte

In caso di cessazione del rapporto di lavoro, ai dipendenti spetta it trattamento di fine rapporto
{TTR).

Al dipendenti che oplano per iscrizione alla previdenza complementars. si applicano le norme
previste dallo legge e dallo statuto del fonde per i versamenti.

Ai fini del calcolo del trattamenio di fine rapporto. i periodi lavorati di atmeno 13 giomi di
calendario, saranno considerati come mese intero.

Il trutsimente di fine rapporto & dovuto anche in caso di decesso Jel dipendente ai sensi
dellarticele 2122 cc.

i Javoralore ha facoltd di chiedere alla Socield. una scla volta nel corse del rapporio di lavoro,

I"anticiparione di una parte del tratlamento di fine rapponio per le seguenti motivazioni:

= spese sanitarie per terapie e interventi straordinari riconosciuti da strutture mediche pubbliche;

+ acquisto delta prima casa per se o per | gl documentato con afto notarile o con documenti
sOstitutivi;

= spese per formazione professionale;

= spese connesse alla fruizione di congedi parentali.

In relazione a quanto stabilito datl"ultimo comma del¥ articole 21240 del C.C.. le Padi, in tema

d'anticipazione del trattamento di fine rapporto, concordano quanto sepue:

«+ riduzione del requisito dell’anzianita minima a & anni;

= elevazione dello importo della anticipazione sino all"80% del tratiamento di fine rapposto
accantonato, ferme rimanende le condizioni previste dalla legpe 297/82:

» i limiti d accentazione spno soddisfaiti entro il 20% degli aventt diritto €. comungue. del 10%
ded numerao tale dei dipendeanti,

L Azienda si riserva, neli"ambito della disponibilith aziendale, la facoha di applicare ulteriori l'“‘*”{’l
condizioni di miglior favore per le quote di tratamento di fine rapporto maturate al 31.12.2006. ¢
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