
 
 

Accordo Contact center sinistri UnipolSai 
 
 

Care colleghe e cari colleghi,  
  
come sapete l’azienda si è resa disponibile alla discussione di un nuovo accordo per il Contact 
center sinistri a seguito delle survey distribuite nei mesi precedenti e delle pressanti richieste 
sindacali. 
 
In tale circostanza le organizzazioni sindacali e la direzione aziendale hanno sottoscritto un 
accordo che rappresenta un primo passo nel garantire migliori condizioni di lavoro e una maggiore 
efficienza organizzativa. 
  
Le organizzazioni sindacali verificheranno tempo per tempo ogni aspetto dell’accordo, che vi 
alleghiamo, al fine di garantire che le valutazioni e le innovazioni contenute vadano incontro alle 
reali esigenze delle lavoratrici e dei lavoratori della struttura, con l’obiettivo di introdurre 
progressivamente ulteriori avanzamenti, come maggiore flessibilità e ulteriori miglioramenti sui 
turni e gli orari. 
  

 
Le Rappresentanze Sindacali del Gruppo Unipol 

First Cisl   -   Fisac Cgil   -   Fna   -   Snfia   -   Uilca Uil 


