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Ø AUTENTICAZIONE A “2 FATTORI”: a fronte delle sollecitazioni pervenuteci a

partire dalle scorse settimane, risulta necessario un approfondimento sulla disposizione
aziendale che prevede un nuovo sistema di autenticazione, cosiddetto “a due
fattori” (sempre più adoperato per diversi servizi), per l’accesso all’account di lavoro durante
l’espletamento delle proprie mansioni da luogo privato (“lavoro agile”).
Ricordiamo che a tale scopo viene richiesto di scaricare un’App (Microsoft Authenticator) sul
proprio cellulare personale, misura che oggi risulta di fatto obbligatoria poiché il sistema di
autenticazione attualmente in uso verrà, a breve, dismesso.
 
Nel ritenere legittimo che una Società si adoperi per proteggere dai frequenti attacchi
informatici i propri sistemi operativi, nonché i dati sensibili della clientela, crediamo sia utile
dare risposta ai tanti colleghi, chiarendo quali siano i diritti e quali gli obblighi di ogni singolo
lavoratore circa l’utilizzo lavorativo degli strumenti personali (in questo caso, lo
smartphone). Per tale motivo abbiamo attivato gli opportuni approfondimenti.

 

Nel frattempo, sarebbe apprezzabile l’Azienda prevedesse l’impiego del cellulare privato su
base volontaria, fornendo quindi un token fisico (ancora in uso nelle banche) a coloro che
non intendessero dare il proprio consenso oppure qualora non in possesso di telefoni
tecnologicamente adeguati a supportare l’App in questione.

 

Come sempre, vi invitiamo a non agire autonomamente, richiedendo il nostro supporto in
caso di difficoltà.
 

Buona giornata.
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