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VALUTAZIONE DELLE
PRESTAZIONI

Nei primi mesi del’lanno molte delle Bcc e
delle Aziende del Gruppo Bancario
Cooperativo Iccrea annunciano I'avvio delle
procedure di valutazione del personale.

La Capogruppo ha offerto, a tutte le Aziende
aderenti, un modello valutativo delle
performance qualitative del personale. Il fine
dichiarato € quello di rendere trasparente il
processo, con il coinvolgimento delle
lavoratrici e dei lavoratori per agevolare un
percorso di carriera.

Il processo, qualunque sia, dovra essere
oggetto di confronto con Capogruppo e le
00.SS. Ll'argomento sara oggetto di
trattazione nel contratto di secondo livello,
che — ad oggi — non € ancora stato declinato.

Per First Cisl la valutazione delle prestazioni
deve favorire lo sviluppo del percorso di
carriecra e la crescita professionale di
lavoratrici e lavoratori, per questo occorre
che il processo sia caratterizzato dai seguenti
imprescindibili principi, riferiti alla
valutazione:

e non dovra penalizzare le retribuzioni;

e si riferisce alla qualita dellattivita
professionale e non alla quantita dei
servizi/prodotti venduti/trattati;

e | fattori che la definiscono devono essere
trasparenti attraverso la declaratoria dei
comportamenti attesi per ciascun ruolo e
posizione professionale;

e deve essere oggettiva.

Per First Cisl sono indispensabili corsi di
formazione per i valutati ed i valutatori, che
dovranno essere effettuati preventivamente
all'introduzione del processo di valutazione.

necessari incontri

lanno sono
quadrimestrali di confronto fra valutatori e
valutati che chiariscano le osservazioni dei

Durante

valutatori, affinché i wvalutati possano
indirizzare le loro azioni a comportamenti piu
performanti.

Le eventuali distanze tra risultati attesi ed
osservati devono portare alla definizione di un
percorso formativo al fine di colmare eventuali
aree di miglioramento.

First Cisl & vicina alle lavoratrici ed ai
lavoratori, nella verifica e nel rispetto dell’art.
66 CCNL, che prevede una procedura di
ricorso per eventuali giudizi negativi o non del
tutto positivi.

Per First Cisl € molto importante che il
momento di valutazione possa trasformarsi in
una opportunita per le lavoratrici ed i lavoratori

che, prendendo atto di quanto rilevato,
possano formalizzare le proprie
considerazioni ed altresi chiedere -

compatibilmente con le esigenze aziendali —
un cambio ruolo e/o I'assegnazione di altri
compiti che ritengano piu idonei alle proprie
capacita e/o inclinazioni personali.

Come dichiarato nella piattaforma presentata
per il Contratto Integrativo di Gruppo, First Cisl
intende garantire il rispetto dei principi di
chiarezza, oggettivita e trasparenza con
particolare attenzione alle pari opportunita.




