
 

 
 

Esternalizzazioni Servizi di B. O. in Sinergia 
 
 
Nella giornata di ieri si è svolto il terzo incontro con la Capogruppo per proseguire sull’eventuale 
condivisione di un Accordo Quadro che possa gestire in termini normativi le ricadute sui lavoratori 
derivanti dai processi di esternalizzazione dei servizi di Back Office in Sinergia. 
 
Durante la giornata il Direttore Generale Frausin e il Direttore Risorse Umane Pelagalli di Sinergia 
hanno relazionato sullo stato dell’arte, confermando il piano industriale esposto lo scorso 
febbraio, spiegando dettagliatamente i servizi offerti a catalogo e le funzioni che tali servizi 
svolgono.  
 
Il processo di esternalizzazione dei servizi di Back Office, sottolinea il DG, rimane in capo alla 
volontarietà delle BCC e/o delle Società cedenti, così come la scelta degli istituti del distacco 
piuttosto che della cessione di ramo rispetto al personale coinvolto. 
 
Al termine di un lungo confronto, Controparte ha posto la sua visione rispetto ai possibili punti 
qualificanti di un eventuale Accordo Quadro.  
Tali punti toccano il DISTACCO, MOBILITA’ TERRITORIALE, FLESSIBILITA’, ORARI DI LAVORO, 
CESSIONE DI RAMO E RELATIVE TUTELE ECONOMICHE, ARMONIZZAZIONE NORMATIVA. 
 
La prospettazione della parte datoriale pone l’accento su nuovi elementi che saranno oggetto di 
valutazione delle OOSS ed evidenziano uno scenario in progressione con diversi punti 
caratterizzati ancora dall’indeterminatezza e che invece meritano di essere ben individuati e 
definiti.  
 
Il prossimo incontro è stato calendarizzato per mercoledì 7 luglio. 
 
Continueremo a tenervi aggiornati sugli sviluppi.  
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