VERBALE DI ACCORDO

Milano, 20 settembre 2017

Tra la societa COMPASS BANCA S.p.A.

E le 00.SS. di seguito rappresentate:

FABI / FIRST-CISL / FISAC-CGIL / UILCA-UIL / UNISIN FALCRI SILCEA SINFUB

1)
2)

3)

Premesso che

I'art. 4 comma 1 della Legge n. 300/1970, cosi come modificato dagli artt. 23, comma 1 e 2 e
dall’art. 5 comma 2 del D.Lgs. n. 151/2015, prevede che gli impianti audiovisivi e gli altri strumenti
dai quali derivi anche la possibilita di controllo a distanza dell’attivita dei lavoratori possono essere
impiegati esclusivamente per esigenze organizzative e produttive, per la sicurezza del lavoro e per
la tutela del patrimonio aziendale e possono essere installati previo accordo collettivo stipulato
dalla rappresentanza sindacale unitaria o dalle rappresentanze sindacali aziendali;

Fart. 114 del D.Lgs. n. 196/2003, Codice in materia di protezione dei dati personali, recita
relativamente al controllo a distanza che resta fermo quanto disposto dal citato art. 4 Legge n.
300/1970 e successive modifiche ;

Compass Banca S.p.A. intende regolamentare gli impianti di videosorveglianza gia presenti presso la
Sede della Societa e le sue Unita Organizzative dislocate sul territorio (Filiali) con la finalita di

tutelare il patrimonio aziendale, la sicurezza e la prevenzione dei reati.

Tutto cid premesso, si conviene quanto segue:

Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente accordo.

Gli impianti di videosorveglianza di cui al presente accordo sono installati presso la Sede della
Societa ed in tutte le Unita Territoriali (Filiali) appartenenti alla Direzione Rete esclusivamente per
esigenze di tutela della sicurezza, del patrimonio aziendale e per la prevenzione dei reati attraverso
I'utilizzo di riprese video nei limiti previsti tempo per tempo dall’Autorita garante del trattamento
dei dati personali; & quindi escluso ogni utilizzo diretto o indiretto di controllo dell’attivits
lavorativa e dei Lavoratori/Lavoratrici;

Le caratteristiche tecniche di funzionamento dei suddetti impianti, delle relative modalita di utilizzo
e delle modalita di accesso alle registrazioni sono descritte nell’Allegato Tecnico che forma parte

integrante del presente accordo; k\'\



4) L’elenco completo delle sedi presso le quali sono installati i suddetti impianti di videosorveglianza
con rispettiva planimetria, ubicazione, modello di telecamera e relativa modalita di registrazione e
accesso alle immagini sono contenuti nell’ Allegato Digitale che forma parte integrante del presente ,
accordo; le Parti concordano che annualmente verra effettuato un incontro di aggiornamento nel
quale verranno illustrate alle RSA le eventuali variazioni rispetto all’elenco digitale sopra citato;

5) Prima di procedere con l'installazione di nuovi impianti di videosorveglianza di diversa tipologia
rispetto a quelli indicati nel presente accordo le Parti si incontreranno per modificare il presente
accordo; in caso di apertura di nuove Unita Territoriali dotate di impianti di videosorveglianza,
I'Azienda mettera preventivamente a disposizione delle RSA la relativa documentazione
(planimetria, ubicazione, scheda tecnica delle telecamere installate e relative modalitd di
funzionamento dei dispositivi, della registrazione e dell’accesso alle immagini) e si rendera
disponibile a fornire eventuali approfondimenti;

6) Le RSA potranno verificare la corrispondenza dell’impianto e pil in generale il corretto utilizzo dello
stesso in linea con quanto convenuto nel presente accordo;

7) Le immagini acquisite tramite videoregistrazione non potranno essere utilizzate per il controllo
dell’attivita lavorativa, la valutazione delle prestazioni e I'avvio di procedure disciplinari, fatto salvo
il caso di dolo o colpa grave;

8) Le Parti concordano che ai lavoratori verra comunicato quanto definito dal presente accordo in
termini di presenza e modalita di utilizzo dell'impianto di videosorveglianza nonché di effettuazione
dei controlli in conformitd a quanto previsto dal Provvedimento in materia di Videosorveglianza
08/043/2010 del Garante per la protezione dei dati personali e che saranno installati appositi
cartelli segnaletici di.informativa.

Dichiarazione a verbale
Compass Banca si impegna a garantire che il trattamento delle immagini dei dipendenti da parte

dell’Outsourcer avvenga nel rispetto della normativa privacy tempo per tempo vigente.

Letto, confermato e sottoscritto.
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DOCUMENTO DESCRITTIVO VIDEOREGISTRAZIONE E VIDEOSORVEGLIANZA

-PC SERVER-

Tipo di impianto

Videoregistrazione (telecamera con pc server dedicato)

Videosorveglianza

Videoregistrazione con monitoraggio remoto della funzionalita degli
apparati (tvec ed hardisk).

Caratteristiche tecniche della
videoregistrazione

La registrazione avviene su pc standard dedicato alla videosorveglianza,
Su cui vengono registrate le immagini.

Trattasi di sistema DIGITALE.

Registrazione “on motion” (ossia registra solamente nel caso in cui la tvce
rileva: oscuramento, occultamento e in caso di passaggi) 24H x 7gg on
site.

Le immagini sono ridondate presso I'outsourcer solo per la fascia oraria
22.00-6.00 e solo con modalita “on motion”.

Ubicazione

Locale tecnico di Filiale.

Supporti

La registrazione delle immagini viene effettuata su pc e resa disponibile
alle FF.00. mediante periferica USB.

Termini di conservazione

Conforme a quanto previsto dalla normativa vigente ossia 7 gg con
sovrascrizione e solo su richiesta delle FF.00.

Modalita

La registrazione avviene su pc standard su cui vengono registrate le
immagini in formato video criptato con password. Allinterno del
medesimo pc e installato un software (protetto da password), che ne
consente il monitoraggio dello stato (acceso/spento) del client e della
tvcc. Lattivita & esclusivamente di competenza dell’outsourcer,
opportunamente incaricato da Compass. Le immagini registrate vengono
caricate su una cartella condivisa sul pc di videosorveglianza a cui il
Responsabile di Filiale, opportunamente incaricato da Compass, deve
accedere per il salvataggio delle stesse su apposito supporto in caso di
consegna alle FF.0O.
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| DOCUMENTO DESCRITTIVO VIDEOREGISTRAZIONE E VIDEOSORVEGLIANZA

-NVR-

Tipo di impianto

Videoregistrazione (telecamera con NVR dedicato)

Videosorveglianza

Videoregistrazione con monitoraggio remoto della funzionalita degli
apparati (tvcc ed hardisk).

Caratteristiche tecniche della

La registrazione avviene su NVR dedicato alla videosorveglianza, su cui

videoregistrazione vengono registrate le immagini in modo continuativo, 24H x 7gg.
Trattasi di sistema DIGITALE.
Ubicazione - Locale tecnico di Filiale, all’interno dell’armadio di cablaggio.
Supporti La registrazione delle immagini viene effettuata su NVR e resa disponibile

alle FF.00. mediante periferica USB.

Termini di conservazione

Conforme a quanto previsto dalla normativa vigente ossia 7 gg con
sovrascrizione e solo su richiesta delle FF.0O.

Modalita

La registrazione delle immagini in formato video, avviene su dispositivo
NVR. Il recupero delle immagini pud avvenire on site mediante dispositivo
USB o da remoto attraverso link di collegamento al dispositivo (attivita

esclusivamente di competenza dell’outsourcer, opportunamente
incaricato da Compass).
In entrambi i casi le immagini vengono scaricate in seguito

all'identificazione mediante I'inserimento di opposite credenziali.

Si precisa che anche gli operatori dell’outsourcer, non potranno
effettuare alcuna estrazione immagini in autonomia, ma per procedere al
Download dei contenuti, & necessaria sempre la doppia AUTENTICAZIONE
con seconda utenza di competenza della struttura dell’Ufficio Sicurezza.
In assenza di cio, I'estrazione immagini non puo essere eseguita.




