
        

   

 

Spett.le ANIA, 

 

il Settore Assicurativo da tempo è attraversato da costanti e profondi cambiamenti, che 

nell’interesse generale vanno indirizzati e governati in una logica di sistema. Qualsiasi 

cambiamento industriale e di lavoro, per poter essere realizzato proficuamente, richiede 

condivisione e consenso da parte delle lavoratrici e dei lavoratori coinvolti, attraverso la 

pratica di relazioni sindacali basate su un reale confronto costruttivo e non pregiudiziale con 

le Organizzazioni Sindacali.  

 

Nell’ultimo periodo, nel Settore si sono create situazioni preoccupanti per la tenuta di sistema 

che hanno visto un coinvolgimento delle Segreterie Nazionali richiesto anche dalle 

Rappresentanze Sindacali Aziendali; ci riferiamo in particolare alla vicenda della Compagnia 

Diretta Verti (Gruppo Mapfre), che ha dichiarato 325 esuberi e l’esternalizzazione di 

tutte le attività di contact center/operation e alla vicenda del Gruppo Zurich, in cui c’è un 

sostanziale rifiuto da parte del Gruppo ad avviare un confronto con il Sindacato sul tema del 

lavoro agile ricorrendo invece esclusivamente agli accordi individuali, penalizzando così la 

contrattazione collettiva in contrasto con lo spirito del protocollo di settore, sottoscritto il 24 

febbraio 2021, e del recente protocollo tra Governo e parti sociali nonchè ponendo un serio 

problema di dialogo sociale che stride con le buone prassi sindacali che caratterizzano il 

Settore. 

 

E’ in questo quadro che con la presente, come Segreterie Nazionali scriventi, chiediamo un 

incontro urgente ad Ania per affrontare con approccio sistemico i “fronti caldi” aperti, che 

hanno anche un impatto con le previsioni del CCNL ANIA. 

 

In attesa di un Vostro cortese e pronto riscontro, porgiamo cordiali saluti. 

 

 

Roma, 31 Gennaio 2022 

 

LE SEGRETERIE NAZIONALI 

 


