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Oggetto: Emergenza Coronavirus  

 

 Con riferimento alle mutate situazioni che hanno portato all’emanazione del 

Dpcm 08-03-2020, si richiede a codesta azienda di porre in essere ogni iniziativa 

finalizzata alla salvaguardia della salute e sicurezza dei lavoratori, riducendo al 

minimo la possibilità di contatto nei luoghi di lavoro. 

 

Per le filiali si richiede: 

 

- di minimizzare le attività di operatività di sportello sia negli orari, sia 

riducendo le attività garantendo esclusivamente quelle legate ai servizi di 

pubblica utilità.   

 

- di ridurre, per come già in uso presso la maggior parte degli Istituti di Credito, 

l’orario di sportello con la chiusura pomeridiana; 

 

- di accogliere, con le modalità semplificate previste dal decreto, le richieste di 

Smart-working delle figure che attualmente svolgono ruoli di consulenza 

presso le filiali, utilizzando tale modalità anche per lo svolgimento dell’attività 

di formazione on line; 

 

- concedere permessi a rotazione alle figure impiegate a garantire la 

prosecuzione delle attività minime di sportello.   

 

Indispensabile è inoltre la pulizia e la sanificazione straordinaria giornaliera dei 

luoghi di lavoro negli orari di chiusura pomeridiana. 

 

Si richiede inoltre: 

 

di attivarsi per trovare delle soluzioni nelle filiali in cui non è sufficiente il ricambio 

d’aria naturale, oltre che applicare nell’immediatezza un vetro protettivo agli sportelli 

a contatto con il pubblico che ne sono sprovvisti.  

Nelle more di tali interventi che sono a nostro avviso indifferibili, si richiede la 

sospensione temporanea dell’attività presso tali filiali. 



 

 

Con riferimento agli uffici di Sede, si richiede: 

 

- Di ridurre l’attività lavorativa anche in conseguenza alla ridotta attività delle 

filiali e, in osservanza delle raccomandazioni del Governo, di accogliere in 

automatico le richieste di Smart-working per le attività che non richiedono la 

presenza in azienda e di predisporre di un’alternanza del personale per quelle 

che richiedono la necessità di un presidio fisico. 

 

- Di pianificare lo svolgimento dei piani formativi on line presso propria la 

propria abitazione; 

 

- Di effettuare pulizie e sanificazione straordinaria giornaliera dei luoghi di 

lavoro. 

 

 

Con riferimento a tutto il personale si richiede: 

 

- L’invio di kit di sicurezza (guanti, mascherine e disinfettanti per le mani); 

 

- L’accoglimento delle richieste finalizzate alla prestazione lavorativa presso la 

filiale più vicina alla propria residenza/domicilio; 

 

- La concessione di permessi, in caso di famiglie con entrambi i genitori 

lavoratori e/o con unico genitore per poter accudire i figli e/o con altre 

problematiche relative alla salute propria e di familiari. 

 

Con riferimento al comunicato stampa relativo alla possibilità di sospensione dei 

mutui e misure a sostegno delle imprese, vi invitiamo ad inserire una mail di 

riferimento a cui inviare la documentazione per la verifica della fattibilità, evitando 

contatti diretti col personale interessato a tale iniziativa. 

 

Considerata anche la convergenza tra Federcasse e le Segreterie Nazionali di 

ricercare, nell’immediato, le soluzioni più adatte a livello locale, si sensibilizza 

l’azienda ad attuare tali misure. Si rimane disponibili in ogni momento ad un 

confronto in video conferenza, al fine di effettuare ogni ulteriore opportuno 

approfondimento, anche alla luce del contesto in continua evoluzione. 
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