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COMUNICATO‌ ‌ALLE‌ ‌LAVORATRICI‌ ‌E‌ ‌AI‌ ‌LAVORATORI‌ ‌-‌ ‌COMUNI‌‌ ‌  

AGGIORNAMENTO‌ ‌DELLA‌ ‌VERTENZA‌ ‌PER‌ ‌LA‌ ‌CESSIONE‌ ‌DI‌ ‌900‌ ‌COLLEGHE‌ ‌E‌ ‌COLLEGHI‌ ‌ 

PRESENTAZIONE‌ ‌PIANO‌ ‌INDUSTRIALE‌ ‌ 

‌ 

‌ 

Si‌‌è‌‌svolto‌‌oggi‌‌l’incontro‌‌di‌‌presentazione‌‌del‌‌Piano‌‌industriale‌‌2022-2025,‌‌da‌‌parte‌‌dell’AD‌‌Elena‌‌                             

Goitini‌ ‌alla‌ ‌presenza‌ ‌delle‌ ‌delegazioni‌ ‌aziendali‌ ‌affiancate‌ ‌dalle‌ ‌Segreterie‌ ‌Nazionali.‌ ‌ 

L’OBIETTIVO‌ ‌ 

La‌‌lunga‌‌presentazione‌‌ha‌‌evidenziato‌‌una‌‌serie‌‌di‌‌driver‌‌che‌‌avallano‌‌le‌‌preoccupazioni‌‌espresse‌‌                           

già‌ ‌da‌ ‌fine‌ ‌maggio‌ ‌dalle‌ ‌organizzazioni‌ ‌sindacali‌ ‌e‌ ‌che‌ ‌secondo‌ ‌l’AD‌ ‌porteranno‌ ‌alla‌ ‌fine‌ ‌BNL‌ ‌a‌‌                               

diventare‌ ‌1‌ ‌delle‌ ‌prime‌ ‌3‌ ‌aziende‌ ‌italiane‌ ‌per‌ ‌redditività.‌ ‌ 

I‌ ‌NUMERI‌ ‌ 

In‌‌particolare‌‌dopo‌‌una‌‌panoramica‌‌sul‌‌sistema‌‌macroeconomico‌‌di‌‌settore‌‌abbiamo‌‌inquadrato‌‌il‌‌                         

contesto‌ ‌dal‌‌punto‌‌di‌‌vista‌‌della‌‌nostra‌‌azienda‌‌che‌‌attualmente‌‌ha‌‌11.840‌‌dipendenti,‌‌705‌‌punti‌‌                             

vendita,‌‌2,7‌‌milioni‌‌di‌‌clienti‌‌retail,‌‌11.000‌‌clienti‌‌corporate‌‌e‌‌53.000‌‌clienti‌‌private.‌‌Mentre‌‌BNPP‌‌                             

in‌ ‌Italia‌ ‌è‌ ‌formata‌ ‌da‌ ‌25‌ ‌società,‌ ‌17.700‌ ‌dipendenti‌ ‌e‌ ‌oltre‌ ‌5‌ ‌milioni‌ ‌di‌ ‌clienti.‌ ‌ 

La‌‌nostra‌‌azienda‌‌ha‌‌un‌‌cost-to-serve‌‌del‌‌65%,‌‌più‌‌alta‌‌di‌‌qualche‌‌punto‌‌rispetto‌‌ai‌‌nostri‌‌maggiori‌                                 

competitors‌ ‌ 

LE‌ ‌LINEE‌ ‌DI‌ ‌TRASFORMAZIONE‌ ‌ 

E’‌‌arrivata‌‌anche‌‌la‌‌conferma‌‌che‌‌saranno‌‌costituite‌‌6‌‌direzioni‌‌(a‌‌fronte‌‌delle‌‌17‌‌attuali‌‌-‌‌10‌‌R&P‌‌e‌‌                                     

7‌‌Corporate‌‌&‌‌PA):‌‌5‌‌Direzioni‌‌Regionali‌‌(Nord‌‌Ovest,‌‌Nord‌‌Est,‌‌Centro‌‌Nord,‌‌Centro,‌‌Sud‌‌e‌‌Direct‌‌                                 

Banking).‌ ‌ 

Saranno‌ ‌trasformate‌ ‌418‌ ‌agenzie‌ ‌nei‌ ‌nuovi‌ ‌formati‌ ‌(House‌ ‌of‌ ‌BNL‌ ‌-‌ ‌BNPP,‌ ‌Community‌ ‌Hub‌ ‌e‌‌                             

Relationship‌ ‌Hub),‌ ‌mentre‌ ‌152‌ ‌non‌ ‌hanno‌ ‌necessità‌ ‌di‌ ‌interventi‌ ‌strutturali‌ ‌e‌ ‌135‌ ‌saranno‌‌                         

“accorpate”‌ ‌(chiuse).‌ ‌ 
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Si‌ ‌evidenzia‌ ‌come‌ ‌iniziativa‌ ‌di‌ ‌trasformazione‌ ‌per‌ ‌le‌ ‌filiere‌ ‌operative,‌ ‌l’attivazione‌ ‌di‌ ‌una‌‌                         

partnership‌‌con‌‌aziende‌‌specializzate‌‌(leader‌‌dei‌‌rispettivi‌‌settori)‌‌per‌‌fare‌‌economie‌‌di‌‌scala‌‌e‌‌per‌‌                             

essere‌‌pronti‌‌ad‌‌una‌‌accelerazione‌‌dei‌‌processi‌‌trasformativi.‌‌(queste‌‌partnership‌‌sono‌‌in‌‌realtà‌‌le‌‌                           

paventate‌ ‌cessioni‌ ‌di‌ ‌ramo‌ ‌di‌ ‌azienda).‌ ‌ 

L’azienda‌‌giustifica‌‌questa‌‌attivazione‌‌con‌‌la‌‌nuova‌‌logica‌‌che‌‌muove‌‌i‌‌mercati:‌‌non‌‌più‌ ‌MAKER‌‌OR‌‌                               

BUY‌ ‌ma‌ ‌SHARE‌ ‌OR‌ ‌BUY,‌ ‌quindi‌ ‌la‌ ‌valutazione‌ ‌sarebbe‌ ‌stata‌‌fatta‌‌sulla‌‌base‌‌della‌‌convenienza‌‌a‌‌                               

“comprare‌ ‌un‌ ‌servizio”‌ ‌o‌‌a‌‌“condividere‌‌delle‌‌risorse”‌‌con‌‌altre‌‌entità.‌‌La‌‌scelta‌‌sarebbe‌‌ricaduta‌‌                             

sulla‌ ‌condivisione:‌ ‌“Per‌ ‌attivare‌ ‌il‌ ‌piano‌ ‌di‌ ‌rilancio/sviluppo‌ ‌nei‌ ‌tempi‌ ‌stabiliti‌ ‌evitando‌‌                       

l'obsolescenza‌ ‌organizzativa‌ ‌e‌ ‌produttiva‌ ‌delle‌ ‌filiere‌ ‌finanziarie‌ ‌sono‌ ‌necessari‌ ‌tempi‌ ‌certi‌ ‌e‌‌                       

investimenti‌ ‌tempestivi.”‌ ‌ 

Le‌ ‌tre‌ ‌parole‌ ‌chiave‌ ‌che‌ ‌sono‌ ‌emerse‌ ‌in‌ ‌tutta‌ ‌la‌ ‌presentazione‌ ‌sono:‌ ‌ 

● Snellezza‌ ‌ 

● Velocità‌ ‌ 

● Flessibilità‌ ‌ 

Ed‌‌è‌‌per‌‌questo‌‌che‌‌l’azienda‌‌ha‌‌deciso‌‌di‌‌affidarsi‌‌a‌‌queste‌‌società‌‌esterne‌‌che‌‌sarebbero‌‌pronte‌‌a‌‌                                   

far‌ ‌lavorare‌ ‌il‌ ‌personale‌ ‌della‌ ‌Banca‌‌Nazionale‌‌del‌‌Lavoro‌‌su‌‌processi‌‌già‌‌definiti,‌‌piattaforme‌‌già‌‌                             

sviluppate‌ ‌e‌ ‌eventualmente‌ ‌anche‌ ‌per‌ ‌altre‌ ‌aziende.‌ ‌ 

DISTANZE‌ ‌ 

Durante‌ ‌l’incontro‌ ‌è‌ ‌emersa‌ ‌fortemente‌ ‌una‌ ‌totale‌‌discordanza‌‌tra‌‌Organizzazioni‌‌Sindacali‌‌e‌‌AD‌‌                         

rispetto‌ ‌al‌ ‌significato‌ ‌della‌ ‌parola‌ ‌“SOSTENIBILITA’”.‌ ‌ 

Noi‌‌intendiamo‌‌un‌‌piano‌‌sostenibile‌‌quando‌‌rispetta‌‌dei‌‌criteri‌‌ben‌‌definiti‌‌che‌‌limitano‌‌l’impatto‌‌                           

sull’ambiente,‌ ‌sulla‌ ‌comunità‌ ‌e‌ ‌sulla‌ ‌società,‌ ‌mentre‌ ‌l’azienda‌ ‌per‌ ‌bocca‌ ‌del‌ ‌suo‌ ‌più‌ ‌alto‌‌                           

rappresentante‌ ‌ha‌ ‌declinato‌ ‌questa‌ ‌parola‌ ‌intendendo‌‌“economicamente‌‌sostenibile”.‌‌Riteniamo‌‌                 

che‌ ‌questa‌ ‌differenza‌ ‌sia‌‌l’emblema‌‌della‌‌siderale‌‌distanza‌‌che‌‌attualmente‌‌divide‌‌le‌‌due‌‌parti‌‌in‌‌                             

causa.‌ ‌ 

Tale‌ ‌distanza‌ ‌è‌ ‌ancora‌ ‌più‌ ‌chiara‌ ‌rispetto‌ ‌all’utilizzo‌ ‌del‌ ‌concetto‌ ‌di‌ ‌“employability”,‌ ‌concetto‌ ‌è‌‌                           

molto‌‌caro‌‌alla‌‌CISL.‌‌Mentre‌‌l’azienda‌‌si‌‌riempie‌‌la‌‌bocca‌‌da‌‌anni‌‌rispetto‌‌ad‌‌una‌‌vera‌‌formazione‌‌e‌‌                                   

mobilità‌ ‌funzionale‌ ‌nei‌ ‌vari‌ ‌ruoli‌ ‌aziendali‌ ‌quello‌ ‌che‌ ‌succede‌ ‌veramente‌ ‌è‌ ‌che‌ ‌alcune‌ ‌persone‌‌                           

escono‌‌dal‌‌perimetro‌‌aziendale,‌‌e‌‌forse‌‌anche‌‌contrattuale,‌‌perché‌‌il‌‌reddito‌‌da‌‌loro‌‌prodotto‌‌non‌‌                             

riesce‌‌a‌‌coprirne‌‌il‌‌costo.‌‌Se‌‌ci‌‌fosse‌‌davvero‌‌un‌‌interesse‌‌alla‌‌valorizzazione‌‌della‌‌impiegabilità‌‌del‌‌                               

personale‌ ‌questo‌ ‌non‌ ‌succederebbe.‌ ‌ 

CONCLUSIONE‌ ‌ 

Da‌‌ultimo‌‌l’azienda‌‌ritiene‌‌fondamentale‌‌l’ingaggio‌‌e‌‌la‌‌convinzione‌‌delle‌‌lavoratrici‌‌e‌‌dei‌‌lavoratori‌‌                           

di‌ ‌BNL‌ ‌per‌ ‌la‌ ‌messa‌ ‌a‌ ‌terra‌ ‌del‌ ‌Piano:‌ ‌dopo‌ ‌anni‌ ‌di‌ ‌promesse‌ ‌non‌ ‌mantenute‌ ‌e‌ ‌di‌ ‌sacrifici‌ ‌mai‌‌                                     

ricompensati‌‌le‌‌colleghe‌‌e‌‌i‌‌colleghi‌‌non‌‌solo‌‌non‌‌sono‌‌convinte/i‌‌e‌‌ingaggiate/i‌‌ma‌‌sono‌‌arrabbiati‌‌                               

e‌ ‌diffidenti.‌ ‌Sta‌ ‌all’azienda‌ ‌recuperare‌ ‌questa‌ ‌situazione.‌‌‌Non‌‌partiamo‌‌bene‌‌visto‌‌che‌‌la‌‌nostra‌‌                           

organizzazione‌ ‌ha‌ ‌dichiarato‌ ‌all’Amministratrice‌ ‌Delegata‌ ‌Elena‌ ‌Goitini‌ ‌che‌ ‌il‌ ‌Piano‌ ‌così‌‌                     

concepito‌ ‌è‌ ‌inaccettabile.‌ ‌ ‌    
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