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Protocollo dei Canali Remoti 

Tempo Scaduto 
Il 30 Novembre 2018 è scaduto il protocollo 
firmato il giorno 22 dicembre 2016. 
Nel corso della presentazione al Sindacato della 
nuova riorganizzazione della BNL, è stato esposto 
un piano che delinea, ancor più che in passato, 
una trasformazione di gran parte della nostra 
azienda in strutture di consulenza digitale.   

 
Questi nuovi mestieri, unitamente a tutto ciò che 
di digitale già esisteva in BNL, rendono sempre 
più necessaria una attenta valutazione da parte 
delle scriventi Organizzazioni Sindacali sul nuovo 
modello che vuole proporre la nostra Azienda e 
tutte le ricadute in termini di riconversione, 
inquadramenti, turni: dunque una particolare 
attenzione a tutto ciò che attiene il clima e la 
qualità del lavoro.  

Per questi motivi riteniamo che si debba aprire 
un tavolo specifico per trattare prospettive, 
conseguenze e garanzie che questo nuovo 
modello organizzativo prevede.  
Vista la portata degli interventi, il nuovo 
protocollo dovrà necessariamente essere esteso 
a tutto il nuovo mondo Direct, e dovrà contenere 

soluzioni innovative 
capaci di attenuare, 
se non eliminare 
quelle tipicità 
negative che questi 
mestieri prettamente 
digitali, se non ben 
organizzati e 
normati, si portano 
dietro. 
 
Sicuramente il lavoro 
a cui saremo 
chiamati non potrà 
che passare 
attraverso un attento 
studio di questi nuovi 
modelli e, 

conseguentemente, 
attraverso l’ascolto 

delle esigenze di tutti i lavoratori interessati 
anche attraverso assemblee dedicate.  
 
Vista l’importanza crescente di queste strutture e 
il valore che necessariamente dovranno 
contenere gli accordi, faremo sì che non si giunga 
a conclusioni affrettate ma, al contrario, ci 
adopereremo alla costruzione di una nuova 
Piattaforma ancor più articolata e coerente con 
le esigenze di tutti i colleghi. 


