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Obiettivi della ricerca )0

ANNI BNL

Indagare I'universo dei Lavoratori e delle Lavoratrici
Over 55 in BNL per

B acquisire una visione d’insieme del gruppo degli
Over 55

B conoscerne le caraftteristiche specifiche
conoscerne aspettative e bisogni

B /ndividuare | fabbisogni formativi distintivi, in
coerenza con l'avviso 2/12 del Bando FBA
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attenzione a fabbisogni formativi e individuazione di
altre possibili aree di intervento:
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B Rapporto di Ricerca su scenario “Over 557, con ey

HFast Report
B Complete Report
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Metodologia della Ricerca
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A partire dall'analisi dei dati anagrafici relativi agli Over 55 in BNL, ..
ed in accordo con i principali Stakeholders interni, FGB definira un §{

guestionario, composto da item prevalentemente a risposta multipla.

Il questionario sara somministrato mediante Survey elettronica, a
partire da meta giugno, € sara volto ad indagare:

o
\\.:..
B |e problematiche, i fabbisogni e le esigenze formative degli

Over 55 \\(

@
B I'interesse e la disponibilita al coinvolgimento in progetti di Age \\
Management
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Analisi dati anagrafici 0
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Analisi di documentazione interna relativa all'intera popolazione
Over 55 per una mappatura delle caratteristiche prevalenti che
accomunano questo gruppo di persone, prendendo in Y\~
considerazione:

A@g

seniority in azienda e percorso di carriera < %
posizionamento in azienda (ruolo e mansioni)
conoscenze/formazione e competenze

equilibrio di genere (a livello macro e per sotto categorie)

condizione familiare (stato civile e, soprattutto, presenza di familiari
a carico)

mobilita (tassi di mobilita funzionale e geografica)

esigenze di work life balance (figli a carico, familiari dipendenti a
carico, utilizzo permessi di cura)

B esigenze personali specifiche (disabilita, malattia..) @
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Survey: ipotesi aree di indagine 1/2 X )U
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® Evidenza delle iniziative formative piu significative alle quali —-’\“
Partecipazione il target dichiara di aver partecipato, a partire da un menu
ad iniziative _ dglla forjmaz.'gne prop_osta dallnaz:enda | N
£ ti Livelli di gradimento rispetto ai contenuti formativi
ormative = Livelli di gradimento rispetto alle modalita di formazione
| / (presenza, distanza, blended learning)

/ N ® Fvidenza dei bisogni formativi percepiti dal target in
funzione dei gap percepiti rispetto al ruolo attuale o ad &
g y eventuali sviluppi professionali e mobilita di ruolo
Bisogni = \otivi secondo i quali, per il partecipante, non si & stati \®
Formativi coinvolti nelle iniziative formative alle quali si ritiene di dover \
partecipare
| /" Interesse e preferenze per modalita formative
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Survey: ipotesi aree di indagine 2/2 ()
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Livello di
integrazione nella
squadra e rapporto
intergenerazionale

&

\

Competenze
percepite e idee di
sviluppo
professionale

\
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Aspetti distintivi del

proprio ciclo di vita

Verifica del vissuto da parte degli Over 55 della qualita delle relazioni
professionali messe in atto all’interno della propria squadra di lavoro
Verifica della percezione piu ampia della qualita dei rapporti
intergenerazionali in Banca

Verifica della cultura aziendale rispetto al tema delle Generation

Autopercezione delle proprie competenze e del loro valore all’interno della
Banca

Verifica della disponibilita a mettere a disposizione le proprie competenze
in attivita di docenza, tutorship, mentoring ed education (anche nei
confronti dei clienti ed interlocutori esterni alla Banca)

Competenze di valore esercitate nella vita privata

Idee di sviluppo personale rispetto al proprio ruolo

Azioni che puo mettere in moto la Banca per accrescere ancor di piu il

proprio coinvolgimento

Approfondimento sugli aspetti e gli interessi che caratterizzano il proprio

ciclo di vita
Approfondimento della disponibilita a sperimentare forme alternative di

organizzazione del lavoro (ad es. flessibilita di orario, part-time)
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La Fondazione Giacomo Brodolini - FGB )()( )
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La Fondazione Giacomo Brodolini nasce nel 1971 come centro di @

74

ricerca economico e sociale ed Istituto Culturale su temi legati | <5
al lavoro.
Svolge aftivita di ricerca e promozione culturale adottando una \\

rigorosa metodologia scientifica e un approccio interdisciplinare che X &
favorisce il dialogo e il confronto continuo tra le forze sociali -
coinvolte.
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Il Consiglio di Amministrazione e composto da personalita di spicco
del mondo universitario, sindacale ed imprenditoriale.
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Il Comitato Scientifico della Fondazione Brodolini (composto da \Q
professori provenienti dalle maggiori Universita italiane) e I'ampia
rete di ricercatori che collabora con la Fondazione garantiscono \§
un‘elevata qualita nei servizi di ricerca e consulenza che Ia

Fondazione svolge da oltre trent'anni. www.fondazionebrodolini.it il
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