VERBALE DI ACCORDO

il giorno Zif‘/obl 2013

tra
la Banca Nazionale del Lavoro S.p.A.
e

le Segreterie degli Organi di Coordinamento delle RSA DIRCREDITO, FABI, FIBA CISL, FISAC CGIL, SINFUB e
UIL CA

Premesso che:

. la Banca Nazionale del Lavoro (BNL) prosegue, nel corso del 2013, nella implementazione di
progetti di formazione volti alla valorizzazione professionale dei propri dipendenti attraverso iniziative per
lo sviluppo di competenze tecnico-specialistiche, comportamentali e manageriali;

. a partire dal 2012 il Gruppo BNPP ha avviato un nuovo piano strategico che — alla luce dei profondi
mutamenti del contesto ecanomico, finanziario e normativo — si pone Fobiettivo, tra le altre cose, di
esplorare nuove attivita commerciali nel prossimo futuro; mantenere la qualita del rapporto con il cliente e
assicurare risposte responsabili al mercato; continuare ad applicare i valori del Gruppo e i principi
manageriali; creare valore stabile e sostenibile nel nuovo contesto economico nell'interesse di tutti gli
stakeholder;

. la Banca, per rispondere ai fabbisogni formativi delle proprie risorse e alle esigenze del Gruppo,
intende operare per sviluppare e consolidare le competenze tecnico specialistiche e trasversali di ruolo
e le competenze individuali, fornendo a ciascuno l'opportunita di investire nel proprio sviluppo in una
prospettiva di arricchimento continuo e mirato della professionalita dei dipendenti pur nel rispetto
delle loro specificita;

. a tali fini la Banca intende:

- valorizzare le competenze di target di popolazione mirati attraverso la certificazione delle
competenze;

- implementare la formazione fruibile direttamente sul posto di lavoro;

- utilizzare il knowledge delle risorse provenienti dal business in ottica di trasferimento di
conoscenze e competenze;

- diversificare la formazione per cluster al fine di rispondere in modo mirato alle esigenze
individuali

. con verbale di accordo del 12 giugno 2006 le Parti hanno convenuto di tenere incontri periodici
volti ad un confronto sui progetti di formazione da realizzare anche con il ricorso ai finanziamenti previsti
dalla legislazione regionale, nazionale e comunitaria nonché erogati dai fondi interprofessionali ai quali la
Banca aderisce;




J nel corso degli incontri del 3 e del 18 aprile & stato illustrato e discusso il Piano di Formazione BNL
2013 - FBA Avviso 01/13 (v. allegato) i cui contenuti sono distribuiti nelle seguenti aree di intervento:

» Abilitazione al Ruolo con l'oblettivo di rispondere a fabbisogni formativi conseguenti
all'inserimento in nuovi ruoli e all’'esigenza di aggiornamento professionale continuo

» Sviluppo Professionale a seguito delle attuazioni delle strategie di business decise dalla Banca
»  Sviluppo Individuale che risponda alle esigenze di specifici target
» Innovazione Tecnologica ai fini di una completa integrazione nel modelio di Banca BNL

. le attivita formative proposte nel Piano di Formazione allegato rispondono ad esigenze di
coerenza e continuita con le strategie aziendali, coinvolgimento e maggior produttivita delle risorse,
flessibilita e continuita dei percorsi formativi, coinvolgimento e motivazione delle risorse interessate,

. tale piano pud essere realizzato anche con il ricorso ai finanziamenti erogati dal Fondo Paritetico
Interprofessionale Nazionale per la Formazione Continua nei Settori del Credito e della Assicurazioni (FBA),
cui la Banca ha aderito;

. hanno condiviso attraverso un articolato confronto l'allegato Piano Formativo che si ha intenzione
di presentare al predetto Fondo in relazione al citato Avviso FBA 01/13;

si conviene

sulla realizzazione del Piano formativo indicato in premessa ed illustrato nel documento allegato che
costituisce parte integrante del presente verbale.

Le Parti, periodicamente, condivideranno I'andamento delle attivita formative e la rispondenza agli abiettivi
dichiarati,

Letto, confermato e sottoscritto

Allegato
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