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COMMISSIONE FORMAZIONE

In data odierna si ¢ tenuto I’incontro della Commissione Formazione per valutare il livello di attuazione del
Piano Formativo 2018/2019.

Nel corso dell’incontro I’azienda ha reso noto che a fine gennaio verra chiuso I’applicativo per 1’indagine
sull’autovalutazione delle esigenze formative.

Lo strumento ha fornito utili indicazioni per la prossima programmazione formativa.

Invece, I’iniziativa dell’autocandidatura per la partecipazione ai corsi continuera ad essere disponibile, pertanto
invitiamo tutti 1 colleghi a visionare il catalogo e a fornire la propria adesione.

I corsi proseguiranno a gennaio e, come richiesto dalle OO.SS, per quelli di base e intermedi di finanza e
credito verra programmato nei successivi 30 giorni ’affiancamento post corso in filiale a definitivo
completamento del percorso formativo.

La commissione ha discusso sull’annoso problema della formazione on line.

Le O0.SS., alla luce dei dati forniti dall’azienda, da cui emerge chiaramente il basso indice di fruizione dei
corsi obbligatori on line registrato dalla maggior parte delle dipendenze, hanno evidenziato le persistenti
problematiche (carenza di personale, eccessivi carichi di lavoro, mancanza di postazioni dedicate etc.) che
hanno contribuito al risultato esaminato.

Dopo un approfondito confronto si ¢ convenuto con I’azienda di avviare un questionario, rivolto esclusivamente
alle direzioni, che saranno coinvolte nell’esaminare le ragioni del ritardo per il completamento dei corsi on line
e nel suggerire indicazioni atte a superare questa criticita.

Nel frattempo, 1’azienda si ¢ dichiarata disponibile a individuare postazioni alternative a quelle individuali
ubicate in filiale al fine di consentire ai colleghi I’espletamento dei corsi con la necessaria concentrazione e

riservatezza.

Visto il risultato raggiunto, invitiamo i colleghi a raccordarsi con la direzione per avviare la programmazione
dei corsi obbligatori necessari ad incrementare e rafforzare conoscenze e professionalita.

La commissione si riunira entro tre mesi per valutare I’efficacia di questa misura.
Vi terremo aggiornati sull’evolversi della situazione.
Sassari, 08.01.2019
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