
 

 

Milano,   1 giugno    2017 
 
 

                                                                                         Spett.le 
                                                                                         BANCOBPM Spa 
                                                                                         Direzione Risorse Umane 
                                                                                         Relazioni Industriali 
 
 
 
Oggetto: Lettera aperta delle OO.SS relativa a mail su: Aspetti comportamentali nella 
prestazione dei Servizi di Investimento alla clientela e nella profilazione della stessa 
 
 
 
In riferimento alla mail che è stata firmata dalle funzioni Audit e Compliance ed inviata 
a tutti i responsabili dei diversi livelli gerarchici (Divisione, Direzione, Aree Affari, Nu-
clei/Filiali) della rete commerciale BancoBPM, ci preme evidenziare che se da un lato 
le funzioni suddette richiamano ai comportamenti stabiliti dalla normativa aziendale e 
dalla MFID, che peraltro condividiamo, dall'altro stanno continuando le pressioni com-
merciali accompagnate da comportamenti organizzativi distorti che nel tempo abbiamo 
più volte denunciato. 
Non possiamo assolutamente permettere che quello che è stato un comportamento 
aziendale  reiterato nel tempo ricada sui colleghi. 
Vogliamo quindi stigmatizzare questo modo di procedere e collegato a questo riba-
diamo, come da nostra lettera del 18/05, l'urgenza di incontrarci per redigere l'accordo 
sulle politiche commerciali e organizzazione del lavoro che richiami l'accordo nazio-
nale e definisca l'ambito e l'attribuzione dei compiti della commissione paritetica indi-
cando altresì la strada da seguire per le segnalazioni. 
Cordiali saluti 
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