[PAE1

MR, 3598

FISAC CEIL PIEMONTE =+ BA116533894

17:12

G986 2085

‘ o ALLE&NZA
(@J ASSICURAZIONI

CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE
AZIENDALE DI LAVORO
PER LA DISCIPLINA DEl RAPPORTI TRA
I..’ALLEANZA ASSICURAZIONI S.p.A.
ED IL PERSONALE ADDETTO

‘ ;ALL’ORGANIZZAZIONE PRDDU'ITWA

ALLA PRODUZIONE ED AGLI INCASSI

Stipulato il 22.4.2004

Regolamentazione:
Scadenza Economica 31.12.2004
Scadenza Normativa 31.12.2006

INDICE SISTEMATICO

TEMATICHE Articoli Pag,
Sfera di applicazione 1 3]
Assunzione e prova ~ 2eseqg 8
Classificazione ed inquadramento 5 0
Promozicni e passaggi di livello & 12
Doveri 7 13
Tutela della dignita deile donne e deglh uomini - 7/bis 13

Oraria di lavoro 8 4
Prowvedimenti disciplinari 9 e segq. 14
Festivil:éi_ 13 16 .
Ferie 14 e segg. 17
Permessi - Licenze - Congedi 18 e seqg. 20
Malattia - Infortunio

Gravidanza - Puerperio 20 e segg. 22 -
Wolontariato 25/bis 26
Servizio militare _ 26 27
Ei_ss[qni e frasferimenti _ 27 e seg. 28 -
Risoluzione del rapporte di lavoro

Cause di cessazione del rapporto di lavoro 29 3
Cessazione del rappoirto di lavoro

per dimissiani 30 32
Cessazione del rapporto di lavoro per iniziativa

dell'lmpresa ai sensi dell'art. 2418 codl. civ. 31 33

PRGN R T VR0 L T RN T ST b A U 1 PR T T e TN A HRE T e s T e e




il

CMR.39E

FISAC CEIL PIEMONTE =+ BA116533894

17:12

B9 BE 2085

SR CR I

- TEMATICHE L _Articoli Pag.
Cessazione del rapporto di lavoro .
per malattia o conseguenza di infortur_uio 32 33
Cessazione def rapporto di lavaro _
per giusta calsa _ 33 33
Cessazione del rapporto di lavoro _
per giustifical:_) motivo , . 34 34
Cessazione del rapporte di lavoro
a causa di decesso 35 34
Preavviso ) ) 36 35
Misura del trattamente di fine rapporto
Computo della retribuzione :
per il calcolo delle indennita 37 36
Modalita di comunicazicne
ed effetto del recesso 38 36
Maodalita di versamento delle indennita 39 37
Certificato di prestato servizio 40 37
Rimborsi spese A1 37
Trattame;_nto EeCONOMHCD ) 427 e seqg, 28
Premi di anzianita B 48 _ 41
Praduzione libera 49 43
insandibilita dlefe disposfzicniicuntratiyaii 50 43
Produttori di 3° gruppo - 51 43
Domicilio 52 43
CHritto raJI'infurr'[}azione _ 53 44
Formazione professionale 54 45
Salute e sicurezza _ 544bis 44
Mabbing S4fter 46

TEMATICHE Articoli  Pag.
Trattarnento pensianistico complementare 55 47
Assistenza sanitaria 55/bis 4}' '
Long Term Care ) S5/fter . 47
Trattamento economica S56esegg. 48
Disposizioni integrative aziendali
— argomenti L 52 51
Personale femminile 60 51
Decorrenza e durata 61 52
Indennita di vacanza contrattuale 62 52
Assemblee 63 33

+o+

TEMATICHE Allegati  Pag.
Trattamento economico fissa ommicomprensivo _
Decorrenza i° gennaio 2003 AL 33
Terzo elemento per il solo personale
in servizio al 30/6/1989
Decorrenzg 1° genrjgio 2003 Al 57
Trattamento econemico fisso omnicomprensivo
Decorrenza 1° gennaio 2004 B 59
Terzo elemento per il solo personale
in servizio al 30/6/1989 -
Decorrenza 1° gennaio 2004 B1 . 7 El
Trattamento economico fisso omnicomprensivo
Decorrenza 1° aprile 2004 C 63
Terzo elemento per il solo personale
in servizio al 30/6/1989
Decorrenza 1° aprile 2004 1 65




PBE3

MR, 3598

FISAC CEIL PIEMONTE =+ BA116533894

17:12

B9 BE 2085

TEMATICHE Allegati  Pag.
Lettera dell Alleanza Assicurazioni S.p.A. alle QOS5S. 1 ¥
Dichiarazione dell’Alfeanza Assicurazioni S.p.A. 2 68:
Accc_u[_do sLilla disciplina delle festivita abolite 3 59
Regelamento per I’al.tuazitme
del trattamento pensionistico complementare
previsto dalf'ait. 55 4 72

Lettera dell'Alleanza Assicurazioni S.p.A.
alle QOS5

(Rappresentante dei favoratori per la sicurezza) 3 76
Lettera dell‘Alleanza Assicurazioni 5.p.A,
alle OO 55. Polizza cumulativa infortuni} 6 77
Dichiarazione delle parti sul contratie
di I‘orma_z'rune e lavoro 7 78
Comunicazione di sospensione
termppranesa dal servizio ] 79
Fendo del sostegno del reddito e deli'occupazione
Elﬂel personale amministrativo e produttive g 80
Lettere delle OQ.55. e dell'Alleanza
Assicurazioni S.p.A, Normativa Antiriciclaggio) 10 81
f:ontta_tto di inserimento " a3
Muove apprendistato _ 12 B4
Lettera dell'Alleanza Assicurazioni Sp.A, alle GOS8,

13 85

(protocollo su ristrutturazione e occupazione)

In data 22/472004 in Milano tra Alleanza Assicurazioni S;pA.,
ANIA e FIBA/CISL, FHSAC/CGIL, FNA e UILCA/UIL & stato rag-
giunto if seguente protocollo d'intesa riguardante il rinnovo dei con-
tratti nazionali aziendali rispettivamente per il personale amministra-
tivo delle gestioni economiche defla Compagnia e per guelic addet-
to all'organizzazicne produttiva e alla produzione.

Il gicrno 22 aprile 2004 in Milano
tra

— ALLEANZA ASSICURAZIOMNI| Sp.A. rappresentata dal Sig.
Dario Moretti, nonché dat Signori Afberto Barboso, Danilo
Bruno, Livio Granchelii, Pietro Lupatini. Saverioc tirabelii e
Cosimo Pinsing '

— AMIA - Asseciazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici rap-
presentata dal sia Direttore Awve, Massimo Gramazio

~ FIBA - Federazione tafiana Bancari e Assicurativi aderente alla
" CISE, rappresentata dal Segretaric Generale Giuseppe Gallo, dal
Segretaric Mazionale - Responsabile del Settore Assicurativo
Giancarlo Pezzanera, dal Coordinamento MNazionale Seftore
Assicurative Marina Zanobini, Matteo Tammara, Guido Cavalieri,
Gigvanni Casiroli e, per |a tratfativa Alleanza, da Piero Pierini,
Giuseppe Marco Cardella, Fernando Camassale, Giacoma Serra;

~ FISAC - Federazione Italiana Sindacale Lavoratori Assicuraziom
Credito aderente alla CGIL, rappresentata dal §egi*eta'ri;:3
Generale Domenico Mocda, dai Segretari MNazionali Roberto
Treu, Ezio Dardanelli, Giovanna Tripodi, Nicola Maioling, Franca
Della Casa, Graziella Rogofino, e per la trattativa Alleanza da
Walter Morande, Pierluigi Campagna, Marta Garetta, Mario
Marcandella e Calogero Coco,

— FMNA - Federazione Mazionale Assicuratori, rappresentata dal
Segretario Generale Teodoro Sylos Cald, dal Presidents Ll._jig'[
Perazzi, daf Segretari Generali Aggiunti Dante Barbah e Cdrla
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- Prassoli, dai Segretari Nazionali Alessandro Casini, Lucio Cernitz
e Alessandro Gabrielli e per la trattativa Alteanza da Roberto
Lavoratoring;

- UILCA - Unione I[taliana Lavoratori Credito, Esattorie e
Assicurazioni aderente afla UIL, rappresentata dal Segretario
Generale Elio Porino, dal Segretario MNazionale Renato
Pellegrimi, dai componenti della Direzione Nazionale Claudio
Fabi, ‘Antonio Ferronato, Laura Forin, Dario Maestri, Francesco
Mangano, Felice tannelli, Giuseppe Pugliese, Leonarde
Rondelli, Antonio Vietri e per fa trattativa Alleanza da Silvano
Barbesti;

st & convenuto guanto segue:

SFERA DI APPLICAZIONE

Art. 1

il presente contratto disciplina i rapporti di lavoro subordinato tra
'ALLEANZA ASSICURAZIONI Sp.A. ed il personale addetto alla
organizzazione produttiva ed alla produzione.,

Al personale amministrativo trasferito dall'lmpresa all'organizzazio-
fie produttiva ed alla produziane si applicanc le norme per esso sta-
bilite dal presente contratto.

ASSUNZIONE E PROVA

Art, 2

L'assunzione del personale viene effetturata in conformitd aile dispo-
sizioni di Legge. Essa & fatta a tempe indeterminato, salvo quanto
disposto dalla Legge 18 aprile 1962 n° 230,

L'assunzione del personale avviene con un periode di prova, salve
diversa determinazione dell'lmpresa.

I periede di prova non pué superare i 3 mesi.

Trascorso tale peniodo, senza che sia intervenuta la risoluzione del
rapporte, si applicheranno integralmente le norme del presente con-
tratto ed il periodo stesso andra computato, a tutti gli effelti, nella
determinazione dell’anzianitd di servizio.

Durartte il periodo di prova il rapporto di lavore pud essere rlsolto
senza preavvise ad iniziativa di una delfe Parti. ,

Mota a verbale n. T - Mel penodo di prova spetta aFi‘Ispettore il trat—
tamento economico di cui agli arit. 43 e 44,

fNota a verbale n. 2 - In refazione alla pecufiarita delf'atiivité svofta
dagh spettort of organizzazione produttiva e dagh lpettory o produ-
zione di % 2° e 3° fiveflo. si provvederd ad inoftrare off Ufficio df col-
focamento richiesta nominativa per favviamento of lavoro, conse-
guentemente, of sensi e per g effetty &f cuf of comma 2“ deffart. 25
defla Legge 23/7/1991 n. 223, e
Le assunzioni def personale apparienente olle qualifiche d.r ot af pre- :
sente contratfa non sono do considerarsi a finf deffa percentuale df
riserva indicata nef precitato ait. 25.

Nota @ verbale n._3 - Le Portf si danno atto che sono esclusi dat perio-
do df prova | rapporti oF lavero denvanti da contratlf i formazione e
lavore trasformali in rapporty g fermpo indeterminato.

Art. 3

Per I'assunzione song normalmente richiesti i seguenti décu:mn_e@ti;:
13 certificati di nascita e cittadinanza;, ' :
2} cerificati di studi compiuki;

3} copia delle stato d=i servizio militare o del foglio matricolare;

4} certificato penale generale del casellario giudiziario di data non
anteriore a tre mesi;

5) certificati di servizio eventualmente prestato pressu altre ,
Aziende; , :

63 il consenso, se trattasi di mineri, delle persone che per Legge e
hanno la potest;

77 stato di famiglia;
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8} fibretto di lavore:
9 numero di codice fiscale,

Eventuali rapportt di parentela o di affinita che esistanc all'atto del-
lassunzione o che sorgaro durante il rapporto di lavore con appar-
tenenti al personale dell'lmpresa, devono essere portati a conoscen-
za dell'lmpresa stessa,

Art. 4

All'atto dell'assunzione I''mpresa rilascerd allinieressato una lettera
di nomina contenente le norme regoianti il contratio. La lettera
dovra contenere:

1) la data di assunzione;

2) I'indfcﬁzione del periodo di prova;

3) la qualifica, il livello e la classe assegnati;

43 il trattamento econemico di cui agli artt. 43 e 44;

5) la misura dei “compensi provvigionali®, cioé delle provvigioni e/o
sovrapprowigioni efo interessenze e/o partecipazioni e/o premi
di produzione efo rappel efo eventuali alti compensi variabiii;

6} il territoric di competenza;

7} i rami nei quali deve svolgere la sua attivits;

8) il rattamento di rimborso spese determinato af sensi dell'art. 41;
9 il richiame all'appiicabilita del centratto in vigore.

Naota o verbale - Alfaito delfassunzione Fimpresa consegnerd of
dipendente ung copia del contraito normativo ed economico in otfo
ed if lavoratore ne rifascerd ricevtita,

CLASSIFICAZIONE E INQUADRAMENTO

Art. 5

Il personale dipendente addetto ali'organizzazione produttiva ed alla
produzione viene suddiviso nei seguenti livelli:

— Ispettori di organizzazione di 4° livello:

persanale, comunque denominato, con incarico di organizzazio-

ne della produzione, del servizie incassi e della conservazione
della produzione per tuita fa giurisdizione territorlafe |

dell'Agenzia Generale da cui dipende, &d altresi con il compito
di sowrintendere ed assistere |'organizzazione stessa.

- Ispettori di produzione di 3% livelio:

persenale, comungue denominato, con incarico di produzione di
gruppo efo di organizzazione della produzione e del servizio
incassi {premi al corrente e premi arretrati}, per una parte della
giurisdizione territoriale dell'Agenzia Generale da cui dipende ed
aliresi con il compito di sovrintendere ed assistere 'organi2Za-
zione stessa, coordinande I'attivitd di gruppi produttivi di liveillo
infericre; oppure perscnale con incarico della conservazione
defla produzione {consistente nell'attivita essenzialmente esterna
presso il cliente per la conferma dei nuovi contratti, I'incasso dei
premi arretrati, il termporaneoc incasso dei premi delle zone even-
tualmente scoperte e la riattivazione dei centratti in arretrato),
che coordina anche it lavoro di uno o pill addetti alla conserva-
zicne della preduzione.

— Ispettori di preduzione di 2° livelio:

personale, comungue dengminato, con incarico di produzione
personale efo di curare 'andamento dellz produzione e del ser-
vizio incassi {premi al corrente e premi arretrat), per una parte
defla giurisdizione territoriale del'Agenzia Generale da cui
dipende e cid con la collaboraziene di produttori di livello irfe-
riore; oppure personale con incarico della conservazione della
produzione la cui athivita si intende essenzialmente esterna pres-
so if cliente per la conferma dei nuovi contratti, [incasso dei

premi arretrati, il temporaneo incasso dei premi delle Zone even- - :

twalmente scoperte e la riattivazione dei contratli in arretrato.

— Ispettort di produzione di 1° livello:

personale da preparare professionalmente per l'acquisizione di
produzione personale o in collaborazione con i livelli superior, e
l'espletamento dei servizio incassi. Detti lavoraton dope 4 anni
dall'assunzione passeranno, previo loro consenso, al 2° livello.

"
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Mota a verbale n. | - Per flspettore df Produzione di- 1° fivelio é pre-
vista inoftre Fattivita in coffaborazione con le persone di cuf aifart, 49;
quaiora fo stesso venga mcaricato di svolgere detfa attivitd in via siste-
miatica, con apposita appendice alfo sua lettera of nonwng, # passag-
gio af 2% fivello, previo stio consensg, avieerd entro 24 mesi dafla data
i affidamento dellincarico.

If termine di 24 mesi potrd essere ridotto a 15 mesi
quando if Collaboratore risufti aver acguisito buono
esperienza e capaciti. '

Le Parti si danno aftrest atto che gif ispettord df Produzione of 2° e 3°
fvelfo possono anche esscre icaricali dalfimpresa of avvalersi delig
coliaborazione defle persone df ax aif'art. 49,

Nota a verbale n. T bis) - Due mesi prima defio scadere del termine
dei 24/48 mesi i cui of presente articolo e nofa o verbale n. [
FAzienda segnaterd alfe Agenzie Generali competent] che infarme-
ranno gl interessaty, | nominativi def colfaboratord che hanno maturg-
to § requistty per i passaggio af 2° fvelio,

Nota o verbale n. 2 - Agli fspetton df Produzione o 3° fiveflo prepo-
sti ad una Circosoizione Organizzativa delf'dgenzic Generale da i
dipendono aficrquando fossero foro affidati compitl df coordinamento
anche su altf Ispetton df pari fivelio e/o di fivelio inferiore, sard rco-
noscitta una spedale “indennitd o funzione” di Euro 724,43 annue
dalf' /172003 e of Euro 726,75 daif' I/1/2004.

Noto a verbale n. 3 - Hf personale di cui af presente arfico-
fo potra svolgere anche atfivitd di Promorfore Finanziario
previo autorizzazione defla Compagnia.

PROMOZIONI E PASSAGGI DI LIVELLO
- Art. 6

I caso di passaggio al livello supericre, il lavoratore viene inserito
nefa classe it cut minimo di trattamento economico fsulti immedia-
tamente superiore a quelle percepito all'atto del passaggie, garan-
tendo comungue un vantaggio economico pan al valore di due scat-
ti del livello di pmvenlenza

i et 1

Unicamente agli effetti del prossimo scatto di classe sara riconosdiu-
ta 'anzianitd gia maturata nella classe in cui si iovava inserito il lave-
ratore precedentemente al passaggio di liveflo, con il limite massimo
di due anni per gli appartenenti all'ultima classe.

'DOVERI.

J-\rl:.?

Al personale deve terere una condotta costantemente uanormata ai

principi di discipling e comretiezza professionale.

Esso ha il dovere di dare. all'lmpresa, secondo quanto previsto dal-
Fart. 5 sulfinquadramento, una fattiva colliborazione per acquisi-
zione di affari e |'incasso dei premi efo per |'organizzazione efo per
la sovrintendenza a tale attivitd secondo il programma indicatogli e
fe direttive impartite dagli organi responsabili, relazianando i propri

preposti sull'attivita giornaliera con le modalita stabilite dal]'lmpre;sgj,

Il programyma di cui sopra sarad comunicato, per iscritto, al lavoratore
ifteressate e sard wvalido fino ad eventuali successive modifiche c¢he
saranno tempestivamente comunicate daliimpresa al lavoratore stesso.

L'lspettore deve operare esclusivamente a favore delllmpresa;. per-
tanto gli & fatto divieto di assumere occupazioni con rapperta di
lavoro subordinato alle dipendenze di terzi, salvo preventiva auto-
rizzaziene delllmpresa, nonchie di svolgere attivity comungue con-

trarie agli interessi defl'impresa.o incompatibili con i dovegi dfuffig]g. -

TUTELA DELLE DIGNITA DELLE DONNE
E DEGLI UOMINI

Art. T/bis

[ rapparti tra | lavoratoriffavoratrid ai diversi livelli di responsabilita

nelf'organizzazione aziendale devong essere'imprnjntati-a; re;:ip’ruce_lr .
correttezza e lealtd, nel massimo rispetto della dignita e personalita

morale di ciascuno.

= i e = i T = YR
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In relazione a cit, le Parti adotteranno comportament coerenti con
le linee direttive della raccomandazione CEE 92431, si riservano di
esaminare congiuntamente la tematica successivamente. all'emana-
zfione dei provvedimenti di Legge in materia e si impegnango sin
d'ora a rimuovere gli effetti pregiudizievoli o discriminanti di even-
tuali situazioni, atti © comportamenti, anche a connotazione sessua-
le, coritrari alla tutela della dignita della persona o alla morale, o che
comungue creine qualsivoglia disagio, adoktando misure e provve-
‘dimenli rapportati alla gravita dei caso.

ORARIO DI LAVORO

Art. 8

L'attivitd del personale addetto all'organizzazione ed afia produzio-
Ne pur non potendo, per sua natura e per il carattere di discontinuita
che le & proprio, essere assoggettala a rigidi schemi di orafio, dovra
svolgersi in modo tale da totalizzare normalmente un orario di lavo-
ro non inferiore alle 39 ore e 50 minuti settimanali.

il personale non pud entrare né trattenersi nei locali dell'lmpresa
fuori dell'orario normale di apertura degli stessi, sabvo che cié avven-

ga per ragioni di servizio, disposizione oppure autorizzazione della
Societa.

PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI

At 9
[ provvedimenti disciplinari seno:

al il improvere verbale;
b} #l biasimo inflitto per iscritto;

) la sospensione dal servizio e dal trattamento economico per un
periodo non superiore a 10 giorni. In questa caso, qualora wi
siano familiari a carico o ragioni di necessita, I"mpresa cot-
sponderd, oltre agli assegni familiari di Legge e alle indennita

contrattuali di famiglia eventualmerte spettanti, un contributo afi-
mentare in misura del 60% della retribuzione di cui all'art. 43,
letiera a) e dell'indennita di contingenza di cui ailart. 45 che
sarebbe speftata al lavoratore stesso per il deliberato periedo di
sospensiane; if restante 40% della retribuzione non spettante al
lavoratore per il caso di sospensione verrd devoluto fn attivita i
beneficenza, S

I provvedimenti disciplinari vengono applicati in refazione affa gra-
vita della mancanza.

Art. 10

Quando sia richiesta dalla natura della mancanza o dalla necessita
di accertamenti in conseguenza della medesima, I'lmpresa, in atte-

sa di deliberare |'eventuale provvedimento discplinare, pud dispor--

re, a mezzo comunicazione scritta, ia sospensione temporanea:
dal servizio per il tempo strettamente necessario, ferma restando 1a
corresponsiohe della retribuzione calcolata con i criteri indicati ai
commi 3° e 4° dell'art. 27 per il caso di assenza per malattia che duri
pil di tre giorni.

Art. 11

Prima di deliberare i provyedimenti disciplinari di cui alle jettere b}
e d del precedente art. 9, viene assegnato allinteressato, previa con-|
testazione scritta della mancanza, un termine di 15 giemi per pre-
sentare per iscrifto le proprie discolpe, anche tamite
I'Crganizzazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato.

Qualora decida di adottare un provvedimento, FAzienda lo comu-
nichera all'interessato entro i successivi 50 giormi, oppure entro 50
giorni dal ricevimenta delle eventuali giustificazioni scritte presenta-
te dall'interessato.

Nel casi di particolare complessita accertata, I'Aziendd comu-

nichera per iscritto all'interessato I'estensione a 70 giomi dei.
termini di cui al precedente comma.

Il provwvedimento di cui alfa lettera o dell’art. 9 deve es5ere reso noto
dail'lmpresa alla propria Associazione, la quale a sua volta segnalera

15
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il prowwedimento stesso all'Organizzazione sindacale cut aderisca
{'interessato. '

Art. 12

il dipendente, sottoposto a procedimento penale per reato non col-
poso, deve dame immediata notizia alllmpresa anche tramite
I'Organizzazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato. ||

dipendente che, a seguito di procedimento penale subisca limita-

zione della libertd, & senz'aitro sospese daf sendzio ed & altres]
sospeso, a decorrere dal 31° giomo successivo, dal trattamento eco-
nomico e <id fino a che tale limjtazione permanga. Jualora non wi
sia limitazione deila liberta personale o la limitazione vENga a ces-
sare, llmpresa determinera se il lavoratore debba o meno essere
saspeso dal servizio.

Il periodo di sospensione sar3, comungue, computato ai fini deil’'an-
Zianita,

Le disposizioni che precedono non modificanc in alcn modo le

facoltd spettanti alllmpresa in base al successivo art. 29 lettere b o)
ed e}

FESTIVITA
Art. 13

Sono considerati giorni festivi, oltre le domeniche, | seguenit:

- Capodanno . ..... ... .. P ', ...... 1 gennaio
— Epifamia .............. .. L. D, .. 6 gennaio
— Anniversario della Liberazione . ... . .. . 25 apfile
— Lunedi dopo Pasqua

— Festadellavoro ......... ... ... ... .. .. 1 maggio
— Festa Nazionale della Repubblica .... 2 giugno
— Vigilia dellAssunzione della Beata Vergine . .. .. ... 14 agosto
- Assunzione della Beata Vergine Maria 7 .. 15 agosto
- Giomo successivo all'Assunzione .. .. ... ... . 16 agosto

= Ognissanti ... ... 1 novembre

— Immacolata Concezione ... . ..... ... ... ... ... 8 dicembre .
— Mativita di Nostro Signore ... .......... ... ... 25 dicembre
— S 5tefane ... 26 dicembre -

— Patrono della citta.

Sono censiderati semifestivi i seguenti giomi:

— Weperd Santo

— Commemorazione del Defunti ...............2 novembre
— Vigilia defla Nativita di Nostre Signore . ... ... .. 24 dicembre |
— Ultima giornoe dell'anno vev.... 31 dicembre

Nota o verbale n. 1 - Per la piazza o Venezia, in sastituzione deffa
festivitd del Patrono defle cittd, & considerato giomo festive if
21 novermnbre. :

MNota a verbale n. 2 - Per Ja piazza df Roma i giomo del patrono & #
29 gitgno, :

Nota a verbale n. 3 - Per quanto riguarda if trottornento deffe giors +
nate dichiarate non pit festive dali Legge 5 marzo 1977 . 54 e suc-
cessive modifiche s applica Faccordo stipufato con te 0055 in data

3U3/2007 riportato in offegato 3 of presente contratio.

FERIE

Art. 14

Nel corso di ogni anne solare il personale ha diritto ad un periodo

di ferie defia durata di;

al quattro settimane per ciascunc dei dngue anni solari successivi
a quello di assunzione; -

bl cingue settimane per ciascuno degli anni solari successivi,

MNel periodo di ferie verra corrisposta la retribuzione di cui all'art, 43
fett. a) monché, per ogni settimana di ferie, un importo pari alla
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' media settimanale della quota retributiva, di cui all'art, 43 lett, 1), dei

compersi provvigionali pagati nell'anno solare precedente rappor-
tando ad anno |'eventuale minor periodo di servizio prestato.

Lerogazione dell'importo di cui al 2° comma & dichiarativa
dell’avvenuta fruizione delle ferie.

Le ferie vanno usufruite nel corse delanno e comungue entro

: diciotto mesi dalla fine dell’anno di maturazione: ove cid non
: fosse possibile, trascorso tale periodo, sard corrisposta Iin-

dennita sostitutiva delle ferie residue.

~ Per le festivita infrasettimanali che cadono nel mese di agosto, in cui,

di norma, l'attivita delle Agenzie Generali & sospesa anche per con-
serttire al personale di godere delle ferie, |2 Societa accordera al per-
sonale in ferie un corispondente numero di giomit a titolo di per-
messo straordinario, da usufruire in rapporto alle esigenze di servizio.

. L'lmpresa, gquaiora il lavoratere nen indichi entro #l 31 magagio il
: periodo preferito per le ferie, comunicherd a mezzo lettera racco-

mandata all'interessato la data di inizio delle medesime; da quella
data il lavoratore sara considerato in ferie ad ogni effetto e non
potra, quindi, in alcun caso richiedere compensi per | mancato
goedimento delle ferie.

Mell'anno di assunzione spettera al lavoratore che abbia superato
il periodo di prova, un periodo di ferie pari a un dodicesimo di
guattro settimane per ogni mese di servizic. In tale specifico caso,

: Iimporte relativo alla quota retributiva dei compensi provvigionali
: sara determinato a fine anno in tanti 360mi della quota retributi-

va di cui allart. 43 lett. b), dei compensi provvigionali pagati nel-
I'anno stesso determinati rapportando ad anno H minor periodo di
servizio prestato.

In case di riscluzione del rappeorto di lavore, il lavoratore avra dirit-
o ad un periodo di ferie corrispondente a tanti dodicesimi del perio-
dao che gli sarebbe spettato per I'anno quanti sono | mesi di servizio

_ prestati nell'anne stesso. Qualora f lavoratore non possa usufruire
: -;:Ie[!g ferie stesse, la relativa indenni sostitutiva sard determinata
- £on 1o stesso criterio previsto per [a determinazione della retribuzio-

ne spettante nei perodi di ferie.

Nota transiforia - Ai fini di agevolarne la fruizione e fenurto
conto delle previsioni di cui alla circofare INPS n. 186 def 7
otftobre 1999 e delfe esigenre organizzotive defla
Compagnia, il termine di utilizzo degli eventuali periodi d':'
ferie arretrate superiori a 20 giorni precedent: ol 2603
fissato ol 30 gmgnn 2008.

Art. 15

L'impresa nello stabilire il turno delle ferie, in rapperte alle esigenze
di servizio, tiene conto delle richieste del lavoratore, con preceden-
za ai mutilati ed invalidi; per i restante personale detta precedenza
spetta a quello con carico di famiglia,

Art. 16

L'lmpresa, soltante per imprescindibili esigenze di servizia, pud fra-
zionare in due periodi le ferie, purché uno dei due non sia inferig-
re a due setfimane. :

Llmpresa pud richiamare |'assente prima del termine del periode di
ferie, quando necessitad di servizio lo richiedano, fermo il diritto del
favoratore di completare le ferie in epoca successiva con diritto altre-
si al rimborso delle spese incontrate per I'anticipato rientro.

Il frazionamento delle ferie pud essere concesso anche a richiesta
del lavoratore, sempreché le esigenze del servizio lo consentano.

Fermao restando guanto stabilito ai commi precedenti, a richiesta del
lavoratore, sempre che le esigenze aziendali [o consentano, una set-
timana di ferie potrd essere frazionata in singole giornate.

Art. 17

Mel caso di assenza dal servizio il periode di ferie spettante viene
ridotte di tanti dodicesimi quanti sono i mesi inteni di assenza. Se
l'assenza & dovuta a malattia, la riduzione ha luogo guando {'assen-
za stessa superi setle mesi.

| giorni di infermita intervenLita ne! corso delle ferie non vanne com-

putati nefla durate delle ferie, purché il lavoratore denunci imme-
diatamerte all'lmpresa l'infermita, segnalande gli estremi necessari
perché I'lmpresa stessa possa richiedere gli accertamenti di Legge.

19
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PERMESSI, LICENZE, CONGEDI

Art. 18

1} Il Javoratore in servizio effettvo da almeno 3 anni ha diriito acl

21

una aspettativa della durata massima di 1 mese, frazionabile in 2
periodi di 15 giorni I'unc purché distanziati Puno dall'altro di
aimene 1 anno. Tale aspettativa pud essere nugvamente richie-
sta trascorsi almeno 5 anni dal termine della precedente.

L'aspettativa in questione pud essere utilizzata, nellambito della
stessa Agenzia, soltanto da un dipendente ala volta e deve esse-
re richiesta con almeno 2 mesi di preavviso. L'aspettativa stessa
non pud essere abbinata al perfodo feriale di cui al 1 comma
dell'art. 16.

Sono altrest dovute, se richieste dal lavoratore, aspettalive per

I'assolvimento di pubblici deveri {mandato parlamentare, cari-
che pubbliche}.

Le aspettative di cui ai commi precedenti non compaortano akou-
na comesponsione di traitamento economico né maturazione
dell'anzianitd ad aleun effetto.

E in facoltd del lavoratore richiedere che l'aspettativa cessi prima
della scadenza del termine stabilito,

Entrambi i genitori harno diritto df assentarsi dal lavoro durante
le malattie del bambine. § congedo non retribuito spetta fino
afietd di otto anni del bambine. Se it bambine ha un‘eta inferjo-
re a sel anni sono concessi, alternativamente, permessi limitat
non retribuiti. Se il bambino ha un'etd compresa tra sei e otto
anni, il periodo massimo di astensione & pari a dngue giorni-lavo-
rativi allanno non retribuiti per ciascun genitare,

Fermo quanto previsto dallart. 33 della Legge 104/92, ai lavora-
tori portatori di handicap o a quelli che abbiano familiari a cari-
co portatari di handicap gravi verranno altresi concessi permessi
non retribuiti per un massime di 15 giorni all'anng, sempreche ke
esigenze organizzative dell'Agenzia Jo consentano.

3} Aj lavoratori assunt a tempo indeterminato in condizione di fos-

sicodipendenza o alcolismo, accertata ai sensi di Ledge e che
intendano accedere a programmi terapeutic e di riabilitazione
presso i servizi sanitari delle unita sanitarie locali o di altre strut-
ture terapeutico-riabilitative e socic assistenziali, viene ricanosciu-
to, al sensi della Legge 162/90, il diritto alla conservazione del
posto di lavoro, senza maturazione dellanzianita di servizio —
salvo quanto previsto dall'art. 18 punto 4}, esclusivamente con
riferimento alla maturazione dell'anzianita di servizio — per il
tempao strettamente necessario afl'esecuzione del trattamento ria-
bilitativo & comunque per un periodo nen superiore a'3 anni.
Ai sensi defia citata Legge il diritto alla conservazione del posto
di lavoro spetta, nei medesimi termini, anche a lavoratori fami-
lfari di tossicodipendente o aleolisti, qualora i servizig peér la tos-
sicodipendenza o per alcolismo ne accerti la necessita.

In casi particolari per i quali si dovesse documentare la hecessita
di una terapia riabilitativa pill funga, 'aspettativa potrd essere
proregata per un ulteriore pericde non supericre ad T anno.

4} Possono essere accordate aspelfative per giustificati rﬁ!cti}.ri [3er-

sonali o di famiglia, restando in facoltd dellimpresa di corrispon-
dere gif emplumenti del 1° mese, seconda le circostanze che [e
giustificano. Tali aspettative non possong superare la durata di
1 anno: 1 periodo eccedente i 4 mesi nen comporta maturazio-
ne di anzianitd ad alcun effetto,

£ in facoltd del lavoratore richiedere che l'aspettativa cessi prima
della scadenza del pericdo stabilito.

[ primi 4 mesi saranno eccezionalmente cons;deran ai fini- ::Iel

trattamento df fine rapporto.

5} Possono essere accordati permessi brevi per giustificati motivi

personali o di famiglia, restando in facolta defi‘lmpresa di corri-
spondere gli emolumenti.

It personale ha diritto ad un permesso retribuito di tre giorni lavo-
rativi all'anno in caso di decesso o di documentata grave infer-
mitad del caniuge ¢ di un parente entro il 2° grado o del convi-
vente, purché la stabile convivenza con it laveratore o la [avora-
trice risulti da certificazicne anagrafica. S

s o,
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6] Per e prestazioni idrotermali verranno concessi permess retrj-
buiti, da non computarsi come ferie, nei limiti e alle condizieni dij
i alla vigente normativa di Legge. La retribuzione da corri-
spondersi sard calcolata con lo stessg criterio previsto per [a
determinazione della retribuzione spettante nei pertadi di ferie,

Natq a verbale - Congedi per fa formazione e per lg for-
nwIzrone continuag

Le Parti siincontreranno entro due mesi dalla data di sti-
pf.rfa del presente contratto af fine di concordare Fattua-
zione delle materie contenute negli artt. 5 e 6 defla Legge

. 533 dell'8 marzo 2000 specificatamente rinviate aila
Contrattazione Collettiva.

Art. 19

II_Iavgratore che contragga matrimonio fruird di un congedo straor-
dinario, refribuito con le medesime modalita di cui all'art, 14, 2° e 5°
comma, di 15 giorni consecutivi non computabile come ferie, secon-
do le disposizioni di Legge in proposito,

MALATTIA, INFORTUNIO,
GRAVIDANZA, PUERPERIO

Art, 20

!l Iaucr:a‘rc-re che si assenta per malattia o mfortunio deve darne
Immediata comunicazione allimpresa, tramite "Agenzia -Generale,
salvo giustificato motivo di impedimento.

1 - - -
Llassenza che si protragga oltre il seconde giorna deve essere giu-
stificata con certifficato medico da presentare entro il terzo giorno.

Art. 21

In caso di assenza per malattia od infortunio accertati, lmpresa con-
serva il posto al lavoratare che abbia superato ji periodo di prova:

al per mesi nove al lavoratore con anzianita di servizio fimo 3
due anni;

b} per mesi dodici al lavoratore con anzianity di servizio fra i 3°

anno indziato e il 7° anno compiuto; 5

¢} per mest sedict al lavoratore con anzianita di servizie oltre: il 7°

anno compiuto.

I periodi di cui al comma precedente sono estesi di tre mesi

- nel casi a} e b). e sei mesi nel caso ¢, esclusivamente in pre-

senza di patologie di. natura oncologica di rilevante gravita,
ictus o sclerosi multipla gravemente invalidanti o trapianti di
argani vitali ed aids concdamato. Inoltre, per gli effetti di
quanto precede, la Compagnia potra valutare altre gravissi-
me patolegie. '

Sono escluse dal compute dei periodi di cuial 1° comma le asseri-;

7e dovute a ricoveri di durata superiore a 10 giomi cortinuativi e
sino ad un massimo di 90 giorni complessivi.

Per l'intera clurata dei periodi suindicati spettera la retribuzione di
cui all'art. 43 [ettera a).

Owve l'assenza duri pill di 3 giomni verra anche corrisposte un impor-
to pari a tanti 360mi, quanti sono i giorni di assenza, defla quota
retributiva di cui all'art. 43 lettera bl, dei compensi provyigionali

agati nell'anno solare precedeitte, rapportande ad anneo 'eventud-:
P il

le minor peripdo di servizio prestato.

Limitatamente alle assenze inferiori ad 1 mese le provvigioni incli
rette saranno corrisposte in 30mi del maturato o liquidabile per i

giorni di presenza ed in 30mi della media mensile di cui al comma

precedente, per i giorni di assenza.

Per quanto riguarda le provvigioni derivanti dalla produzione per-
sonale o dali'attivitd di conservazione della produzione sara garanti-

ta la media defl'anno precedente plafenando le provvigioni matura-, -
te o liguidabili fino a concorrenza della media mensile dell'anno’

solare precedente di cuf al 7° comma.

CQualora gli importi calcolati con le modalita di cui afl'ottava comma
risultassero inferion rispetto all'entits dei compenst provvigionali
maturati o liguidabili nel mese verranno cerrisposti per intero ed
esclusivamente questi ultimi.

Superati i predetti periodi di conservazione del posto, perduranda la

malattia, il lavorators ha diritto, previa richiesta scritta da presemtar-

23
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- sl prima della scadenza dei limiti, salvo casi d'impossibiliti oggettiva
- ‘comprowvata, ad un ulteriore periodo di:

al mesi & se con anzianitd di servizio fino a 7 anni;

I3} rmesi 12 se con anzianita di servizio oltre | 7 anni,

Durante tale periodo, nen computabile ai fini dell'anzianity di servi-
Zio, non viene corrisposto alcun trattamento economico.

Trascorso il periode durante il quale I''mpresa é tenuta alla conser-

+ vazione del posto, il rapportoe df favoro cessa di diritto e Tmpresa
pmw&dera a darne comunicazione scritta all‘interessato.

A taie riguardo, Impresa informera il lavoratore assente per malat-
tta od infortunio, circa il residuo periedo di compaorte, almeno
30 giomi prima del raggiungimento del termine medesimo.

MNota a verbale - Nelle focalitd nefle quali [YNPS. o MNALL cor
wsponde af personale dipendente da Imprese di assicurazione una

. indennitd of malattia per ogni giomo di assenza dof lavoro, § fratta-
mem‘f df malattia stabiliti defla Legge e quelil previsti daf presente

confratto non sono cumulabii e le corresponsiony defle fmprese df
assicurazione costifuiranno una integrazione of quella stabilita dalla

Legge fino affo concorrenza def frattamenta pid favorevole in
matena.

Art. 22

Fermo quanto contenute nel precedente art. 21, per [ dipendent
" affetti da Tbe e che siano ricoverati in istituti sanitari o case di cura

a carico dell'lstitito Nazionale della Previdenza Sodiale, valgono le
disposizioni di cui all'art. ¢ della Legge 14 dicembre 1970 n° 1088
e alt'art. 10 della Legge 4 agesto 1975 n® 419,

MNel case in cuf il periode di conservazione del posto ecceda it limi-
e massimo di comporto che compete a ciasoun lavoratore interes-
safo in base ai punti a), b) e O del precedente art. 21 spetfta, per

! defto perioda eccedente, una indennita mensite pari al 50% dell'ul-

tima retribuzione percepita, sempre con le precisazioni di cui al pre-
cedente art. 21.

Art. 23

Ai fini del computo dell'istituto di cui all'art. 27 verranno considera-
te le malatfie intercorse nei 31 mesi antecedenti ogni singolo gior-
no di malattia, a meno che tra una assenza ed un‘altra, non inter-
coma un intervallo di almeno tre mesi.

Il perioda di malattia va computato come servizio a tutti gli effetti ad
eccezione dei periodi contemplati nei precedenti art. 17, 7° comma
dell'art. 21 e 2° comma dellart. 22. -

Art. 24

la Societa ha facoltd di accertare l'esistenza della malattia o del-
linfortunio e di controllarne il decorso nei modi e nei limiti di cui
all'art. 5 della Legge 20 maggio 1970 n° 300,

H lavoratore assente & fenuto a trovarsi nel proprio abituale domi-
dilio, ovvera in quetlo da lui eventualmente comunicate in sostitu-
zione, durante le fasce orarie "di reperibilita” indicaie dalla nor-
mativa vigente. :

Sono fatte salve le eventuali necessita di assentarsi dal domicilio per
visite mediche, accertamenti specialistici, visite di controllo, che i
favoratore dovrd docurmentare.

Mel case in cuf il lavoratore non si facda trovare al proprio domici-
lio nelle are nelle quali, ai senst della disposizione di cui al presente
articolo, é tenuto a rendersi reperibile, ovvera si rifiuti di effettuare
la visita di controllo, 'assenza si considera non giustificata.

Nota a verbale - Afla data di stipuda def presente contratio - @i sens

defia Legge 11 novembre 1983 n® 638 e successii DM 25 feb-

brafo 1984, D 8 gennaio 1985 e DM, 15 fuglio 1986 - le fasce of

reperibifitd of cui af 2° conwna def presente ariicolo sono: dafle ore
00 affe 1200 e dafle ore 17.00 afle 19.00

25
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Art. 25

Irt caso di gravidanza e puerperio, affidamento e adozione, |a lavo-

~ ratrice ~ ferma I'applicazione del Testa Unico delle dispasizioni legi- '
iéslat'i_ve in materia di tutela e di sostegno della matemita e della pater-
" ity a norma dellarticolo 15 della Legge 8 marzo 2000 n. 53 - ha

diritto per tutto il periodo di assenza dal lavoro stabilito dall'art. 4
della Legge 30121194 n® 1204 ad una integrazione dellindennita
erpgata dall'lstitute Mazionale della Previdenza Sociale, ai sensi del-
I'art. 15 1° coruma della sopracitata Legge, pari al 20%: defla retri-
buzione presa a base dalll.N.P.S. per la determinazione della quota
a suo carica. '

. Qualora durante la gravidanza o puerperio subentri una malattia, st
: applica it trattamento relativa con decorrenza dal giorno in cui la

malattia stessa si & manifestata, salve che nei singoli casi risulti, nel
suo complesso, pit favorevole il trattamento di legge.

Le prowvidenze di cut sopra sono estese, in .quanto applicabili, anche
ai casi di affidamento e adozione di cui alla legge in vigore,

Nota a verbale - If periodo df assenza of cui of 1° commae deff'art. 7

_ delig Legge 30/12/1971 n° 1204 verrg eccezionaimente considerato
ggﬁ effetf del trattamento i fine rapporto.,
A ol fine sard compuitato nefla retribuzione di cui of 1° comma del-

Fart. 2120 C.C. frome modificato dafa Legge 28/5/82 n® 297) fe-
gquivalente defla retribuzione a cuf la lavoratrice avrebhe avuto dintto
i caso of normale svolgimento del rapporto df lavoro.

VOLONTARIATO
Art. 25/bis

 Considerato il valore sociale e la funzicne dell'attivita di volontaria-

to, come espressione di solidarietd, e con riferimento alla Legge qua-
dro 266/91, polranno essere riconosciute ai lavoratori che prestano,
ai sensi dell'art. 17 della predetta Legge, attivita di volontaniato a favo-
re di organizzazioni iscritte nei registri generali delle Regioni e delle
Province Adtonome, forme di flessibilita degli orari di lavare da con-

cordarsi a livello aziendale, se compatibili con le specifiche esigenze
organizzative dell'unitd produttiva in cui il dipendente & inserito.

SERVIZIO MILITARE

Art. 26

[a chiamata alle armi per adempiere gli obblighi di leva non risplve
il rapporto di lavoro, ma fo sospende fino alla data di effettiva ripre-

sa del servizio.

Il periodo di assenza per la prestazione del servizio militare di leva
verra eccezionalmente considerato agli effetti del trattamento di fine
rapporio.

A tal fine sara computato nella retribuzione di cui al 1% cornma del-
Fart. 2120 C.C. (come modificato dalla Legge 29 raggio 1982,
n® 297), l'equivalente della retribuzione a e il lavoratore avrebbe
avuto diritto in caso di normale svolgimento del rapporto di lavoro.

I| Yavoratare deve riprendere servizic entro un mese dal giorno del
congedo o dellfinvio in licenza ilimitata in attesa di congedo, in caso
contrario sara considerato dimissionario. :

Dal momento in cui il lavoratore chiamato alle armi per obblighi qi
veva sia tratienito in servizio militare olire it termine stabilito, sl appli-
cano le disposizioni del 67 e dell’ 8% comma del presente articolo.

Il richiamo alle armi non risolve il rapporta di lavoro; il periodo di
richiamo viene computato a tutti gli effetti dell'anzianita.

Al lavoratore richiamato alle armi spetta il trattamento di Legge,
con I'aumento a tre mesi del periodo in refazione al guale va cor-
risposta I'ndennita di cui al punto a) dell'art. 1 deila Legge 10
giugno 1940, n® 653, '

| lavoratore deve riprendere servizio entro 10 giomi dalla fine del
richiama, se il servizio militare ha avuto durata non sUperiore a un
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Alfegato T2

NUOVO APPRENDISTATO

"Le Parti si incontreranno entro sei mesi dalla data di stipu-

la del presente contratto per definire la nuova regolamen-
tazione per la disciplina di quanto in oggetto, verificato
Impatto e la compatibilitd con la normativa contrattuale
vigente.

g4

Allegoto 13

Spettfe ABA/CISL — Roma
Spettie FISAC/CGIL — Roma
Spettie FINA — Miano
Spettde URLCA/UIL — Roing.

Con riferimento alla discussione avvenuta in sede di rinnovo del
CCAL refativamente al Protocofllo su rstrutturazione e gcoupaziane,
ribadiamo la nostra disponibilita a considerare it relativo Protocollo
allegato alla contrattazione integrativa del 20/2/2002 cun[ermato
sino alla scadenza della stessa di prossimo rinnove,

Dristinti saluti,

ALLEANZA ASSICURAZIONI S.p.A,
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